ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

Acta correspondiente a la reunion semestral del
equipo de trabajo Plan Comunicacion EPS

Fecha de la reunién: 14.7.2022

Lugar de la reunidn: Sala de reuniones (Sala Guara) + G Meet https://meet.google.com/wdg-
zyyg-rvk?hs=122&authuser=0

Horario: de 11:30 a 13:00 horas. N2 total de horas: 1 h 30 m

Asistentes: Orden del dia:

Pablo Asensio

Ana B. Benedicto e Presentar proyecto y equipo a nueva Subdirectora de

Elena Escar Relaciones Internacionales, Calidad y Sostenibilidad.

Maria A. Escar e Realizar balance de la gestiéon, mantenimiento y dinamizacién
Pablo Martin del boletin iEPS y de las redes sociales en el primer semestre
Natividad Miguel de 2022 partir de los datos de los indicadores.

Adriana Oliva

e Plantear objetivos y acciones de mejora para curso 2022-2023.

Excusa asistencia e  Otros asuntos.

Concha Cano

Antes de comenzar, se da la bienvenida a la nueva responsable del Plan de Comunicacion,
Natividad Miguel Salcedo y el agradecimiento a Pablo Martin Ramos por el trabajo desarrollado
durante los 3 afios en los que ha liderado el Plan.

Se presenta el proyecto, la dinamica de funcionamiento del equipo y los datos de resultados a
través de la presentacion Reunidn balance resultados primer semestre 2022 (anexo 1). Se
incorpora un anexo con graficos resultados (anexo 2).


https://meet.google.com/wdq-zyyq-rvk?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/wdq-zyyq-rvk?hs=122&authuser=0

Como resultado de la reunién, se plantean una serie de acciones de mejora a aplicar en el
proximo curso, tanto de dmbito global como especifico de cada canal de comunicacién:

( )

Campaiia entre PAS para encontrar nuevos colaboradores en el mantenimiento de las
redes sociales y el boletin [Administradora]

g | D b a I Gestionar solicitud beca/s de colaboracion para incorporar estudiantes al equipo
redes [Subdirectora RRII-C-S + Administradora]

N
J

Continuar con 1 publicacion diaria, noticias ambito local. Alimentar a través de
Instagram [equipo redes]

Continuar igual. 4 publicaciones diarias. Noticias externas de interés para nuestros
seguidores. Se valora el buen dato del indicador Tasa de interaccion a junio 2022 (4.4,
cuando el objetivo del indicador esta en = 2.5) [equipo redes]

Acciones de mejora

- crear y/o completar perfiles por parte del Equipo de Direccion EPS y Coordinadores
de titulacion [Subdirectora RRII-C-S]

- Campafia de difusion dirigida a profesorado y alumnos de 42 (elaborar guia rapida,
organizar talleres practicos (M13, etc.) [Subdirectora RRII-C-S + coordinadora
proyecto]

J
Acciones de mejora [equipo redes] )
- Lanzar y mantener seccién #investigadoresEPS
- Crear nueva seccidn para noticias Defensa TFE
- Incorporar mas formato video en los posts

~\

Gestidn con Gabinete de Comunicacidn e Imagen unizar y/o SICUZ sobre credenciales
app Mamoto para la obtencién de atos de uso del boletin [Subdirectora RRII-C-S]




Anexo 1 Presentacidn utilizada en la reunién

PRE-003 Plan de comunicacion de la EPS
Baboracion y gestion del boletin informative de |a EPS e.10s-01
Gestion, ranterimiento y dinarrixacion de redes Socales JTe-05-01

Reunion balance
resultados nrimer
semestre 2022

14 de julic de X022

Objetivo de la reunion

- Presentar proyecto y equipo a nueva Subdirectora de RRII-C&S

- Realizar balance de la gestion, mantenimiento y dinamizacion del boletin
iEPS y de las redes sociales en el primer semestre 2022 a partir de los datos
de los indicadores

- Plantear objetivos y acciones de mejora curso 2022-2023
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Coordinadoras proyecto “Gesticn, mantenimiento y dinarmizacion boletin IZPS y redes sociales BPS
Hena Escar (Drwctors de b Litd } ¥ Ana Belén Beredicto § )

Mari Escar Nagededs de Calided) Adnana Cbva (Bidictecs)
Concha Cano (Secrwtaris te Dirvcciin) Pablo Asergo (Btdctwsl

Hitos [nivel organizativo]




Resultados indicadores ano 2021
[acuerdo reunion equipo 25.2.2021]

Los datos con resultadas de los ndicadores-clave son los siguientes
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Facebook f Al

Indicador Objetivo del indicador Dato 2021 Dato junio 2022
N de seguidores 2 950 @ sm220m 939 945
Tasa de interaccion 21,5 romda 0,6 0,43

Tasa de interacclon

Twitter N l

Indicador Objetivodel indicador ~ Dato 2021 Dato junio 2022
N de seguidores 2 200 jecremento snual 127 39
Tasa de interaccién 2 25 promatq 26 4.4
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Instagram
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Pendiente seleccionar indicadoras-clave

Resumen dedicacion (promedio mensual)
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Cuanto cuesta mantener redes fmm or personsl: enero-junio 2022

10R0000
001X
MO000

220000

s

L=

120000 . s
n | o
e
- -
0000 -
re Hthne Wpretis

Acciones de mejora curso 2022-2023

? ? ?
\
? ? ?




Anexo 1 Graficos resultados redes sociales

FACEBOOK

ped Sy

Al M At Sl 0N el Sull il Wl sl U Wil =

i
i

wedE M D el C=H Wl el el Wl Ml R WD e

-
-
-

Ll
L

Seguidares 2021-22

Visitas 2003-33

My ld aell M St Sl ekl eeil Sl el koLl Mell ar Rl Wl e o

R

il Ml el Mall IS el SuE el el Wwll arll Wesll el

Lhes Notares

10



Puthocones 2001-23

D MR AGK Bl WAL SAll Dei D WU WD AL el A3l

Wil Ml eelt mEdl WS il SeEl awil eES ee Al Vea s

Il A BBl WGl AT RS BRI eI MDD M I MDD MR e

SAEE MR ASA WAl RSN SR BEA Ml SRS WA arE Wab el

11



Compataios 2001-72

WAE MR AT R SR A SR el M SeE e e e

MEE I Rl RSl THD e Sl S D MUD M MR D)

22

AN ME WeTE M BEI Wkl e eIE W MR MDD Ml el

Tass da wmmeas e 201123

AR T R MR R R R e A R DD e e

Tass e

12



TWITTER

1iit i Fiied

Seguidones hatorico
Ll

Tuits 202322
-~

-\\

B il vwdl el Wl el Wl sl e =l sl Dl

Segucores XaT1-22
-

Mell Al Wil el W sel

l\l | e S, LI

-_—h

-
]
usw

e
-

Impresmnes 001-23

AL BRI MM R W R e o a3

n e s ey

Tusa de intacaccion J021-22

I
D ML R I weE W WDl Wl

A

"oy

-
"o
e
-
“ o~
-
- -
LA
"

"~
LA
o -
LA
"
o
"oy

13



Ches emize= 2001-22

1 i 1
Wl RN S Al el el Wl eell weD Ml el D)

1

Viltas & Perfs 207322

Peih e e

-

e MmE el wE ST

=i i e

-

Qirs enisce Mstores

; Vistus al Pertll hatsrico

14



Mengione: 2011-12
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