Acta de reunion del equipo de trabajo
Acta n2:7
Unidad: ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR
Fecha: 12 de julio de 2016 Hora de inicio y finalizacion: 9-12:00 horas
Asistentes:

=  Asuncion Callizo Salvo, técnico de laboratorio (excusa asistencia)
=  Elena Escar Hernandez, directora de la biblioteca

= Laura Biarge Lanuza, auxiliar administrativa de secretaria

= Alejandro Sarto Gdmez, auxiliar administrativo de secretaria

= Maria Gémez Relancio, oficial de impresiény edicién

=  Elvira Picd Soler, auxiliar de conserjeria

= Gemma Torrents Gonzalez, secretaria del grupo

= Mercedes Garcia Dominguez, coordinadora

Temas tratados y acuerdos adoptados:

Punto del orden del dia | Aprobacién del acta anterior

tratado
Acuerdos adoptados Se aprueba por unanimidad
Responsablesy fechas Todos sobre soporte web

Otras cuestiones

Punto del orden del dia | 1. Seguimiento de mecanismos de comunicacién interna y externa.

tratado Se revisan los documentos aportados (Anexo).

Acuerdos adoptados 2. Seguimiento de indicadores de compromisos dentro del primer afio de
implantacién de la Carta de Servicios versién 2.
Se informa de que se han completado todos los indicadores de
compromisos dentro del primer afio de implantacién de la Carta de
Servicios.

3. Evaluacién de informes de los responsables de Area.
Se evalla, segun documentacién aportada, cada uno de los informes de
los indicadores de compromisos elaborados por los responsables de
Area.

4. Informe final seguimiento de la Carta de Servicios.
Se aprueba el informe final del seguimiento de la Carta de Servicios, que
se remitird a Gerencia y a la Unidad de Calidad (Anexo)

5. Calendario de revisiones para préximos ejercicios.
Se aprueba el calendario final de revisiones de procedimientos (Anexo)

6. Ruegosy preguntas.
Se propone hacer una sesién informativa para PAS y PDI en el mes de

septiembre.
Responsablesy fechas Todos sobre soporte web
Otras cuestiones La Administradora informa sobre la préxima visita de los evaluadores.

Relaciéon de documentacién aportada y/o consultada:
e Mecanismos de comunicacién interna y externa
e Seguimiento de compromisos e indicadores
Fechay firma de la secretaria del grupo

Fecha: 12 de julio de 2016

VeB2
La coordinadora del grupo

Fdo. Maria Mercedes Garcia Dominguez Fdo.: Gemma Torrents Gonzélez




