Acta de reunion del equipo de trabajo

Acta n2:2

Unidad: ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

Fecha: 4 de julio de 2014 Hora de inicio y finalizacién: 9-11 horas

Asistentes:

= Asuncion Callizo Salvo, técnico de laboratorio

=  Elena Escar Hernandez, directora de la biblioteca

= lLauna Biarge Lanuza, auxiliar administrativa de secretaria

=  Elvira Pic6 Soler, auxiliar de conserjeria

= Alejandro Sarto Gémez, auxiliar administrativo de secretaria
= Gemma Torrents Gonzdlez, secretaria del grupo

= Mercedes Garcia Dominguez, coordinadora

Temas tratados y acuerdos adoptados:

Punto del orden del dia
tratado

Aprobacién del acta anterior

Acuerdos adoptados

Se aprueba por unanimidad

Responsables y fechas

Todos sobre soporte web

Otras cuestiones

Punto del orden del dia
tratado

Plan de trabajo para la revisién de la Carta de Servicios en la EPS

Acuerdos adoptados

Se revisan apartados num. 1, 2, 3 y 4 de la Version2 de la Carta de Servicios,
y se acuerdan por consenso las modificaciones recogidas en la Version3.

Para proxima reunion se acuerda realizar trabajo individual para la revision
del apartado 5 y se entregan propuestas de modificacidon de los apartados 6,
7y 8. En la préxima reunidn se procedera a la revisién de estos apartados.

Responsables y fechas

Todos sobre soporte web

Otras cuestiones

Se acuerda proxima reunion dia 5 de septiembre a las 11 horas

Relacidon de documentacidon aportada y/o consultada:

e Guia para la elaboracién de cartas de servicios. Modelo para la Universidad de Zaragoza
* Borrador Carta de Servicios de la EPS. Edicidn 2. Version 2

e  Propuesta de texto alternativo para el apartado n2 6

e Propuesta de texto alternativo para el apartado n? 7

e  Propuesta de texto alternativo para el apartadon? 8

VeBe
La coordinadora del grupo

Fecha y firma de la secretaria del grupo

Fecha: 4 de julio de 2014

Fdo. Maria Mercedes Garcia Dominguez Fdo.: Gemma Torrents Gonzalez




