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Proceso que ha conducido a la elaboraciéon v aprobaciéon de este autoinforme, detallando

los grupos de interés que han participado en su redaccién asi como el procedimiento
empleado.

Como se recomienda en el Programa ACPUA sobre renovacién voluntaria de la acreditacion, el
Centro constituyé una Comisién de Autoevaluaciéon encargada de elaborar y aprobar el presente
Informe, con representacion de los diferentes colectivos implicados en el titulo (Direccién, Personal
Docente e Investigador (PDI), estudiantes, Personal de Administracion y Servicios (PAS),
profesionales en activo y expertos en calidad).

La Comision ha estado formada por los miembros de las Comisiones de Garantia de Calidad y de
Evaluacion de la Calidad del Grado, y por el Equipo de Direccién y la Administradora del Centro,
todos ellos conocedores del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la titulacién:

Presidente: Luis Pardos Castillo. Director de la Escuela Politécnica Superior (EPS)

Representantes del PDI: Maria Dolores Cepero Ascaso (Coordinadora de la titulacién y Subdirectora
de Estudiantes y Accién Cultural), Francisco Javier Garcia Ramos (Subdirector de Extension
Universitaria, Proyeccién Social e Investigacién), Jestis Beamonte San Agustin (Subdirector de
Ordenacién Académica), José Manuel Nicolau Ibarra, José Francisco Martinez Lopez, Ernesto Pérez
Collazos, Alfonso Pardo Juez (representantes de los profesores en las comisiones del SGIC)

Representantes de los estudiantes: Fernando Garcia Ceballos, Beatriz Liesa Palacin, Carmela Capistrés
Bitrian, Eva Maria Saiz Medina, Maria Garcia Martinez.

Representante del Personal de Administracién y Servicios: Maria Mercedes Garcia Dominguez,
Administradora de la EPS.

Experto en calidad: Ana Rosa Abadia Valle. Directora del Instituto de Ciencias de la Educacién de la
Universidad de Zaragoza (UZ).

Titulado de la especialidad en activo: Rafael Bernal Siurana. Licenciado en Ciencias Ambientales.

Ademas de los miembros de la Comisién, han colaborado en la elaboracién de este Informe el PAS del
Centro, recopilando y elaborando la informacién necesaria para los indicadores y evidencias
analizadas, y el PDI de la titulacién, aportando la informacién necesaria no centralizada. Se mantuvo
una reunioén el dia 3 de febrero de 2014 con todo el personal de la EPS para informarles sobre el

proceso de acreditacién y animarles a participar en el mismo.

En la elaboracion de este Autoinforme se ha incluido el Sistema de Garantia Interna de Calidad del

Centro cuyo disefio recibid, en junio de 2012, la evaluacién positiva por parte de ANECA dentro del
Programa AUDIT

Programa ACPUA de renovacion voluntaria de la acreditacién Pagina 3 de 55
Guia de autoevaluacion



=== GOBIERNO
: DE ARAGON GENCIADE  ALIDAD Y

ROSFECTIVA

Gﬁewr:::lt::i Egtd.:fa’éo ,Pr:ospecﬁvn NIVERSITARIADE  RAGON

Valoracién del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacion y sus

posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que las hubiera.

En la Memoria de Verificacién del Grado en Ciencias Ambientales, de nueva implantacién en la UZ,

quedo justificado el interés académico, cientifico y profesional de su implantacion y se explicitaron los
compromisos adquiridos para su adecuada implementacién.

Se ha venido reflexionando anualmente acerca del cumplimiento de estos compromisos y poniendo
todos los recursos disponibles para ello. En el momento de hacer un balance global, cabe
diferenciarlos atendiendo al desglose en la propia Memoria de Verificacion.

En cuanto al programa formativo, se ha desarrollado segtin lo previsto y solamente se ha realizado
una modificacién menor en la Memoria, autorizada en mayo de 2011, consistente en el cambio de
denominacién de una asignatura manteniendo los resultados de aprendizaje previstos. La oferta de
optatividad aprobada, 15 asignaturas de las que el estudiante debe elegir 5 en los dos tltimos cursos,
ratio oferta 3/1, se vio afectada por el Acuerdo de Consejo de Gobierno de la Universidad de
Zaragoza que fija un maximo 2,5/1. De modo que, anualmente se ofertan 12 asignaturas variandolas
de unos cursos a otros.

Los indicadores de resultados académicos presentan valores satisfactorios en general pero la tasa de
graduacién, aunque justificable, es claramente mejorable.

En esta titulacién, de modalidad presencial, se ha respetado el niimero maximo de plazas de nuevo
ingreso, 60, hasta el curso 2011/12 y, desde el curso 2012/13, por resolucion del Consejo de Gobierno
de la UZ, se ofertan 65 y se ha publicado toda la informacién previa necesaria en los plazos
establecidos.

En los procesos de acceso y admisién de nuevos estudiantes, no sélo se han realizado las acciones
comprometidas sino que se han ido introduciendo estrategias para acortar los tiempos de espera
desde la preinscripcién hasta la admisioén definitiva en la titulacién, evitando que queden plazas libres
existiendo demanda suficiente, como sucedi6 en 2008/09, primer afio de implantacién. Ademas de las
Jornadas de Puertas Abiertas, de Bienvenida y del Programa Tutor comprometidos, se ha implantado
el Programa Mentor que tiene los mismos objetivos que aquel pero con actores diferentes y
reforzandose mutuamente.

Se han aplicado rigurosamente las normativas/acuerdos académicos, tanto de la Universidad de
Zaragoza como de la propia Escuela Politécnica Superior, en relaciéon con el reconocimiento y
transferencia de créditos, permanencia, evaluacion, trabajo fin de grado, practicas externas...

En términos generales, se ha dispuesto del personal académico y de apoyo suficiente para la adecuada
implementacion de la titulacion asi como de recursos materiales y servicios.

En cuanto a la coordinacién docente y al Sistema de Garantia Interna de Calidad, cabe sefialar que esta
memoria es anterior a la aprobacion del “Acuerdo de 15 de mayo de 2009, del Consejo de Gobierno de
la Universidad, por el que se aprueba el reglamento de la Organizaciéon y Gestién de la calidad de los
estudios de grado y madster”. Sin embargo, detectando esa necesidad, en este Centro, la Junta de
Escuela de 14 de marzo de 2008 aprob¢ la creacion de la Comisién de Coordinacién y la normativa
correspondiente que, obviamente, quedd reemplazada un afio después por el citado reglamento, cuya

implementacién se ha realizado rigurosamente.
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Motivos por los que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria de

verificacion y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

Hay dos cuestiones menores que cabe sefialar aqui, la oferta de plazas de nuevo ingreso que ha
sufrido un aumento préximo al 10% y la oferta de optatividad anual que ha pasado en cada curso de
3/1a 2,5/1. En ambos casos, se ha debido a la aplicacién de acuerdos del Consejo de Gobierno de la
UZ, de obligado cumplimiento para el titulo y el Centro.

Valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y
desarrollo del titulo.

La puesta en marcha de una nueva titulacién, sin precedente en la UZ, conlleva una serie de
dificultades que no le han sido ajenas a este caso en el que, por la naturaleza del titulo, confluyen 24
areas de conocimiento de 17 departamentos diferentes. Se ha generado una nueva area de
conocimiento que no existia en la Universidad de Zaragoza, el Area de Ecologia, dotandola
gradualmente de profesorado suficiente. El personal académico ha debido disefiar y elaborar todos los
recursos didacticos de las nuevas asignaturas en el contexto de las Ciencias Ambientales, lo que ha
requerido un esfuerzo adicional que se ha realizado de modo satisfactorio en la mayoria de los casos.

Para la consecucion de los resultados académicos previstos en la memoria de verificacién, se partia de
un perfil idéneo de ingreso descrito en términos de formacién académica correspondientes al
itinerario previo del estudiante. Sin embargo, se ha venido constatando una distancia considerable
entre aquel y el real de ingreso. Esta circunstancia, junto con otras particulares de cada caso, esta
influyendo en las tasas de éxito y de rendimiento de determinadas asignaturas que, finalmente,
quedan reflejadas en la tasa de graduacién.

La reduccién de la oferta de optatividad de 3/1 a 2,5/1 ha ocasionado dificultades en el proceso anual

de activacién/desactivacion de asignaturas.

Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de las mismas.

Dado que las normas de acceso y admision de la Universidad de Zaragoza son de aplicacién en todos
los centros y no se desea restringir el acceso a esta titulacién, se ha optado por hacer un esfuerzo en la
difusion del perfil idéneo de ingreso en los Institutos de Educacién Secundaria, ofertar anualmente
cursos 0 de formacién en Matematicas y Fisica para los estudiantes de nuevo ingreso, reforzar la
necesidad de dedicacién extra de los estudiantes a las materias con déficits de formacién previa, a
través de los programas de accién tutorial del centro... Se ha incluido una propuesta al Vicerrectorado
de Estudiantes y Empleo, en el Plan anual de innovacién y mejora de 2012/13, de coordinacién entre

Universidad, Ensefianza Secundaria y Formacién Profesional.

La evolucién de los indicadores de resultados académicos no presenta evidencias de que estas
acciones emprendidas hayan influido decisivamente.

La reduccién de la ratio de la oferta de optatividad no es evitable. Para paliar las dificultades que
supone decidir cudles son las asignaturas que no se activan al afio siguiente, se aprobaron en Junta de
Centro unos criterios que se vienen aplicando pero que no han resuelto la situacion. Finalmente, se ha
aprobado una oferta bienal sistemdtica que se ha incluido, junto con otras mejoras en una propuesta

de modificacién del plan de estudios.
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Prevision de acciones de mejora del titulo.

Desde las primeras evaluaciones se han ido sefialando aspectos susceptibles de mejora que han dado
lugar a una propuesta de modificacién del plan de estudios que recoge todos ellos y ha sido aprobada
por la Comisién de Garantia de Calidad y por la Junta de Centro. No obstante y durante este proceso

de autoevaluacion, se ha visto también la necesidad de adaptar la memoria al modelo actualizado de
la ANECA, explicitando los resultados de aprendizaje, incluyendo el SGIC de la Universidad de
Zaragoza y cualquier otra cuestion que se detecte en este proceso. Una vez elaborada la propuesta
definitiva se iniciard el procedimiento de modificacién del plan de estudios.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacién y/o sus posteriores modificaciones.

La Comisién de Evaluacién de la Calidad de la titulaciéon, refrendada anualmente por la Comision de
Garantia de la Calidad, ha reflexionado sobre estos aspectos dejando constancia de ello en cada uno de
los “Informes de evaluacion de la calidad y resultados de aprendizaje” y sus correspondientes “Planes anuales
de innovacion y mejora” (Ev. 2). En todos los informes de evaluacion, aunque han ido experimentando
cambios en su estructura a lo largo del periodo, se incluye un apartado especifico en el que se analiza
y valora esta dimensién. Concretamente, en el del curso 2012/13, en el apartado 3, Planificacién del
titulo y de las actividades de aprendizaje, y 3.1, Guias docentes: adecuacién a lo dispuesto en el
proyecto de titulacion.

Se ha realizado un seguimiento exhaustivo de todo el proceso de elaboracién de las guias docentes,
que se ajustan completamente al modelo de la UZ. Las guias son ptblicas y accesibles y se actualizan
en cada curso académico (Ev. 1). En cada una de ellas se ha comprobado que la metodologia,
actividades de aprendizaje y sistemas de evaluacion son adecuados para la adquisiciéon de los
resultados de aprendizaje previstos.

Tras analizar los citados apartados de los informes de evaluacién, se puede afirmar que la Comisién
de Evaluacién de la Calidad ha constatado que existe total coherencia entre la implantacién del plan
de estudios y la organizacion del programa y el compromiso adquirido en la Memoria de Verificacién

que solamente ha sufrido, respecto a la inicial, una modificacién consistente en el cambio de
denominacién de una asignatura de Segundo Curso: “Contaminacién de suelos” por “Degradacion y
contaminacion de suelos”, por expresar mas adecuadamente con este dltimo titulo las competencias y
resultados de aprendizaje previstos en la Memoria de Verificacion .

Se han venido analizando los diferentes indicadores de rendimiento y se ha observado que sus valores
minimos se dan en el Primer Curso y en alguna asignatura de Segundo Curso, que se nutre
directamente de las de menor éxito del curso anterior (Ev. 1). Se ha constatado una gran distancia
entre el perfil real (Datos de admisién en los Informes de evaluacién, Ev. 5) y el idéneo de ingreso
definido en la Memoria de Verificacion. Con el objetivo de mejorar dichas tasas se han emprendido
acciones de mejora tal como queda reflejado en los diferentes informes de evaluacién y planes de
innovacion y mejora (Ev. 12).

Desde el curso 2008/09 hasta la actualidad, cada estudiante de nuevo ingreso ha contado con el
acompafiamiento y asesoria de un profesor tutor y en 2010/11 y desde 2012/13 hasta la actualidad,
ademas, con los de un mentor (Ev. 12). Se resume en la siguiente tabla la participacion de estudiantes,
tutores y mentores, por cursos y programas, teniendo en cuenta que son 60 las plazas ofertadas en la

Memoria de Verificacion, que fueron ampliadas a 65 en 2012/13.
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Universitaria de Aragén
Programas de Accion Tutorial (Tutor y Mentor)
Curso 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Plazas ofertadas 60 60 60 60 65 65
Estudiantes Nuevo Ingreso (ENI) 48 62 58 60 60 63
N° de tutores (T) 6 6 5 4 5 4
N° de mentores (M) 3 4
Coordinador 1 1 1 1 1 1
Total tutores/mentores 7 9 5 10 9
Ratio ENI/T-M 8 10 7 15 7 8

Fuente: Datos del Centro. Elaboracién propia. Febrero 2014

Las ratios de estudiantes matriculados de nuevo ingreso/plazas ofertadas y estudiantes de nuevo
ingreso/tutor-mentor se consideran adecuadas.

Se cuenta con un procedimiento que proporciona suficiente informacién para el andlisis de la
secuenciacion temporal de las asignaturas, resultado de un proyecto de innovacién desarrollado por
profesorado del centro, que fomenta, ademas, el trabajo colaborativo del equipo docente de la
titulacion y permite la identificacién de vinculaciones entre asignaturas (Ev. 6 v 7). Sus resultados se
utilizan también para la coordinacion entre el profesorado responsable de las asignaturas vinculadas,
criterio 1.3 de este mismo informe.

En todos los Informes de evaluacion de la calidad y resultados de aprendizaje del periodo, se reflejan y
analizan los resultados de las encuestas de satisfaccién de los estudiantes, el PDI y el PAS en relacién
con la adecuacién de la implantacion y la organizacion del programa formativo y su prevision en la
Memoria de Verificacién (Ev. 4, 8, 9 y 13)

Los estudiantes han valorado cada curso académico el grado de conformidad del desarrollo de la
docencia con respecto a la planificacién contenida en las gufas docentes, tal como ha quedado
reflejado en los sucesivos Informes de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje (Ev. 2). Los
instrumentos de recogida de dicha informacion son, por un lado, las encuestas comunes a todas las
titulaciones de grado que son procesadas de manera centralizada y publicadas en la web de la
titulacion con acceso restringido a los coordinadores y, por otro y en esta titulacién, los informes de
los estudiantes de la Comisién de Evaluacion de la Calidad. Desde el curso 2011/12, con el objetivo de
homogeneizar la informacién recibida, se elabor6 un modelo de informe para ser cumplimentado por los

citados estudiantes, con la concurrencia de los delegados de los distintos grupos de docencia, en el que
se valoran para todas y cada una de las asignaturas el grado de cumplimiento efectivo de la guia
docente, concretandolo en los siguientes apartados: consecucién de resultados de aprendizaje,
actividades y criterios de evaluacién, actividades de aprendizaje y cualquier otro aspecto resefable.
Asi mismo, se incluye un Informe, por curso y semestre, sobre la coordinacién y calidad general de las
actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante de la titulacién con los siguientes apartados:
analisis del nivel de coordinacién e integracién entre materias y actividades, valoracién de la calidad
de los materiales de estudio fundamentales y de los recursos de aprendizaje de todo tipo que se
ofrecen a los estudiantes asociados a las distintas actividades y otras cuestiones de interés que no
hayan sido incluidas en los apartados anteriores (Ev. 2). De modo general, tras el estudio y andlisis de
los citados informes, se puede afirmar que el grado de cumplimiento es elevado.

Los sucesivos Planes anuales de innovacion y mejora recogen las acciones que se realizan en aquellos

casos en los que se detecta alguna disfuncién o anomalia.
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El PDI y el PAS involucrados en la titulacién responden anualmente una encuesta online y, tal como
ha quedado reflejado en los sucesivos informes, presenta resultados satisfactorios pero con escasa
validez debido al bajo indice de participacién, especialmente del segundo colectivo (Ev. 9).

En cuanto a la valoracién por parte de los egresados sobre la organizacién del plan de estudios para la
adquisicion del perfil de egreso, se ha realizado una encuesta desde la EPS que se ha respondido por
correo electrénico y telefénicamente con una muestra del 73% de los egresados (Ev. 3) en la que se
evalta la satisfaccién global con la titulacion.

A la vista de los resultados de la encuesta realizada, se observa una valoracién global positiva. Los
valores medios de los diferentes bloques estdn comprendidos entre 3,5 y 4,2 sobre 5, con una media de
3,8, pudiendo afirmar que el estudiante esta satisfecho de modo global (Tabla 1).

Cabe sefialar que este titulo es de nueva implantacién en la UZ, no existiendo precedente analogo, lo
que representa un hédndicap para una buena parte del profesorado cuya experiencia docente se
concentraba en titulaciones de la rama de ingenieria. En el criterio 4. Personal académico se analizara
esta circunstancia con mayor profundidad.

1.2.  El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segin los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional.

El “Informe de evaluacion de la calidad y resultados de aprendizaje” establecido a través del procedimiento
0212v2.0 “ Procedimiento de evaluacion de la calidad de la titulacion” es el mecanismo de revisién y mejora

continua del perfil de egreso. Dicho informe es elaborado por la Comisién de Evaluacién de la Calidad
de la Titulacién en la que hay representacién de los colectivos “clave”:

a) El Coordinador de Titulacién, que la presidira

b) Dos miembros representantes de profesorado

¢) Un titulado de la especialidad en activo y con experiencia
d) Un experto en temas de calidad docente

e) Tres representantes de los estudiantes

El perfil de egreso de esta titulacion, ha sido revisado en el marco del “Proyecto Piloto de Evaluacion de
Resultados de Aprendizaje”, promovido y financiado por la ACPUA (Ev. 5). Como producto de este
proyecto se elaboré una propuesta no vinculante en la que se modifica la redaccién de los perfiles de

salida agrupandolos, pero no experimentan cambios sustanciales. Cabe recordar aqui, la relativamente
corta existencia de este titulo en el panorama universitario nacional, y en la UZ en particular, y el
proceso de asentamiento de las actividades profesionales propias de estos titulados.

Se cuenta, como titulado de la especialidad en activo en la Comisién de Evaluacion de la Calidad, con
un miembro de la organizaciéon de la Asociacién de Ciencias Ambientales de Aragén, integrada en la
Coordinadora Estatal de Ciencias Ambientales que se ha identificado como colectivo clave que puede
aportar informacién relevante acerca de los perfiles de salida y las demandas reales en el dmbito
profesional. Sus aportaciones han sido tenidas en cuenta y algunas han quedado reflejadas en los
sucesivos “Informes de evaluacion y planes de innovacion y mejora (Ev. 5: Anexo 4, Informe de evaluacion
2009/10, Agrupacion de asignaturas optativas por itinerarios segin perfiles de salida, propuesta 2.6
Plan Anual 2010/11 e Informe de evaluaciéon 2011/12).
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1.3.  El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacién horizontal y

vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada
asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacién
temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de aprendizaje.

El titulo se rige por el procedimiento Q316v1.18 “Procedimiento de planificacion de la docencia y

elaboracion de las quias docentes”, que regula el proceso de elaboracion, revisién y aprobacién de las

guias docentes de las asignaturas.

La valoracién de la coordinacion docente se realiza con caracter anual en el seno de la Comision de
Evaluacioén de la Calidad de la Titulacion, que tiene el cometido de realizar el “Informe de evaluacion de
la calidad y los resultados del aprendizaje” siguiendo lo establecido en el procedimiento Q212v2.0
“Procedimiento de evaluacion de la calidad de la titulacion”.

Dicho procedimiento establece que dicho informe recogera:

a) Calidad de las Guias Docentes y adecuacién a lo dispuesto en el Proyecto de la Titulacién

b) Analisis de los indicadores de resultados del titulo

¢) Conformidad del desarrollo de la docencia con respecto a la planificacién contenida en las guias
docentes

d) Coordinacién y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante
e) Calidad en la interaccién entre los agentes implicados en el titulo

f) Formacion de las competencias genéricas

g) Calidad de la organizacién y administracién académica

Por otra parte, como mecanismos adicionales de coordinacién, mejora e innovacién docente, el
profesorado implicado en la titulacién ha participado en las sucesivas convocatorias de Innovacién
Docente de la UZ, en 30 proyectos de las siguientes modalidades (Ev. 6):

e Programa de ensefianza semipresencial de la UZ - PESUZ

e Programa de innovacion estratégica de centros y titulaciones - PIECyT, sustituido desde 2012/13
por Programa de innovacion estratégica de titulaciones - PIET

e Programa de acciones de mejora de la docencia- PMDUZ (desaparece en 2012)

e Programa de incentivacién de la innovacién docente - PIIDUZ

PROYECTOS DE INNOVACION
Convocatoria UZ 2008 2009 2010 2011 2012 | TOTAL
PESUZ 2 1 2 5
PIECyT/PIET* 2 3 2 5 3 15
PMDUZ 2 1 3 3 9
PIIDUZ 1 1
Total Proyectos 6 5 6 10 8 30
Total profesores participantes** 26 35 40 59 26

Fuente: Vicerrectorado de Politica Académica. Elaboracién propia. Febrero 2014

* En los proyectos “(PIECYT 2009) Contextualizacion y coordinacion de las competencias especificas de las asignaturas del Grado en
Ciencias Ambientales”, “(PIECyT 2011) Desarrollo de una aplicacion informatica para analizar las relaciones existentes entre las asignaturas
que conforman el plan de estudios de un Grado” se ha visto involucrada la practica totalidad del profesorado de la titulacion.

** El mismo profesor puede ser contabilizado tantas veces como proyectos en los que participa y en los PIECyT y PIET relacionados con las
competencias informacionales estan incluidos los formadores de la Biblioteca de la EPS que son PAS (Personal de Administracion y
Servicios) y no PDI (Personal Docente e Investigador).

Entre los proyectos de innovacién, cabe destacar los PIECyT, en los que se trabaja segiin un
procedimiento que proporciona informacién muy valiosa para la coordinacion de las competencias
especificas de las asignaturas, identificando vinculaciones entre ellas (Ev. 7). Su objetivo principal es
proporcionar de manera sistemadtica un protocolo de actuaciones encaminadas a mejorar y ensamblar
adecuadamente el complejo entramado de vinculaciones entre las asignaturas del plan de estudios vy,
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en segundo lugar, incrementar la interaccion y comunicacion entre el profesorado. Sus resultados se
vienen utilizando para la coordinacién entre el profesorado responsable de las asignaturas vinculadas
y para la propuesta de mejora del programa formativo que se tramitard una vez concluido este
proceso de renovacion de la acreditacion.

Todo ello mediante una aplicacién informatica online, con la participacién activa del profesorado
responsable de las asignaturas, que proporciona como resultado la “matriz de titulacién” que no es
mas que un mapa de vinculaciones entre las asignaturas del plan de estudios. El anélisis posterior
permite la deteccion de vacios y duplicidades, asignaturas aisladas, secuenciaciéon adecuada... que
debe servir de evidencia para la mejora del programa formativo (Ev. 7).

No obstante, y tras el andlisis de la percepcion de los estudiantes y del PDI en las encuestas, éste es
uno de los aspectos a mejorar desde el punto de vista de los primeros, con sensibles diferencias de
unos cursos a otros, mientras que el profesorado esta mas satisfecho que los estudiantes (Ev. 8 y 9).

1.4.  Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil
de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el
namero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admisién aplicados son publicos a través de la pagina web de la Universidad de

Zaragoza.

Los criterios de admisién en la UZ son tnicos, por lo que la procedencia de los estudiantes de nuevo
ingreso puede abarcar todos los bachilleratos y ciclos formativos de grado superior, lo que conlleva en
algunos casos, como ya se ha indicado, una distancia considerable entre el perfil idéneo y el real de
ingreso (Datos de admisién en los Informes de evaluacién, Ev. 5, y Caracteristicas de los estudiantes
de nuevo ingreso, Ev. 57).

En todo el periodo, se ha respetado el nimero maximo de plazas ofertadas. Hasta el curso 2011/12, se

ofrecieron 60 plazas, el establecido en la Memoria de Verificacién, y desde el curso 2012/13, por
resolucién del Consejo de Gobierno de la UZ, se ofertan 65 (Ev. 10 y 11).

Grado en Ciencias Ambientales
Curso 2008/09 | 200910 | 2010/11 | 201112 | 2012/13 | 2013/14
Plazas Ofertadas 60 60 60 60 65 65
Alumnos Nuevo Ingreso 48 62 58 60 60 63
Alumnos Matriculados 48 110 160 196 237 253
Ratio matric NI/oferta MV 0,8 1 1 1 0,9 1

A la vista de la evolucién de los datos, se puede afirmar que la oferta de plazas es adecuada a la
demanda.

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,

reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores
de los indicadores de rendimiento académico.

La Direccion del Centro y la Comisién de Garantia de Calidad han aplicado toda la normativa al
respecto®, tal como ha quedado reflejado en las actas de cada una de sus reuniones (Ev. 7, 14, 15, 17,
18, 19 y 20). En determinadas ocasiones, si la decision dltima excedia de sus competencias, se han
remitido los expedientes convenientemente informados al Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo
para su resolucién.
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*Normativa:

e Reglamento de permanencia

e Reglamento de evaluaciéon

e Reglamento de reconocimiento vy transferencia de créditos

e Reglamento de reconocimiento de créditos por participacion en diferentes actividades

e Normativa de Trabajos de Fin de Grado v de Fin de Master de la Escuela Politécnica Superior

e Normativa de Practicas académicas externas de estudiantes universitarios (précticas en empresas)

e Reconocimiento de créditos por ciclos formativos de grado superior en la EPS

RESUMEN CREDITOS SOLICITADOS Y RECONOCIDOS
EN GRADO CCAA - PERIODO TITULO

. ECTS ECTS N° MEDIA ECTS
CURSO ACADEMICO SOLICITADOS | RECONOCIDOS | ESTUD. | RECONOCIDOS
2008/09 170,00 132,00 6 22,00
2009/10 168,50 132,50 10 13,25
2010/11 253,50 193,50 25 7,74
2011/12 1.405,00 1.274,00 54 23,59
2012/13 484,50 443,00 27 16,41
2013/14 349,50 283,50 11 25,77
TOTALES 2.831,00 2.458,50 133 18,48

Fuente: SIGMA, DATUZ y Bases de datos EPS. Elaboracién propia. Febrero 2014

En relacién con los datos de la tabla anterior, se observa un repunte en el curso 2011/12 en cuanto al
nimero de estudiantes solicitantes de reconocimiento de créditos y volumen de créditos reconocidos,
debido al reconocimiento de créditos por ciclos formativos de grado superior, aprobado en la EPS, en
aplicacion del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el
ambito de la Educacion Superior, y del Acuerdo entre el Departamento de Educacién, Universidad,
Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén y la UZ (Ev. 14).

No se dispone de evidencias en cuanto a la incidencia de la normativa de permanencia en los
indicadores de rendimiento académico.

La duracién media de los estudios de los egresados de la titulacién (Ev. 16) ha sido de 4,65 afios para
los estudiantes a tiempo completo. Ningtin egresado de la titulacién ha estado matriculado a tiempo
parcial.

Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro relacionados:
PRE-7216 Gestion de la calidad de las titulaciones
PRC-7201 Admisién de estudiantes

PRC-7202 Matricula de estudiantes

PRC-7203 Préacticas externas

PRC-7204 Movilidad de estudiantes

PRC-7209 Acogida de estudiantes de nuevo ingreso
PRC-7210 Tutorizacién de estudiantes

PRC-7211 Reconocimiento v transferencia de créditos
PRC-7212 Interpretaciéon de resultados de la docencia
PRC-7214 Preparacion del curso

PRC-7218 Trabajos Fin de Estudios

PRC-7220 Disefio de la oferta formativa

PRC-7224 Orientacién laboral

PRC-7225 Perfiles de ingreso y egreso
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PRC-7230 Orientacion al aprendizaje

PRC-8201 Seguimiento de la insercién laboral de los egresados

PRC-8301 Quejas v sugerencias

PRA-7221 Planificacion v desarrollo del curso

PRA-7222 Elaboracién de guias docentes

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de como se sitta el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.1

La implantacién del plan de estudios y la organizaciéon del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacién y/ o sus posteriores modificaciones.

1.2

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional.

1.3

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacién
horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten
tanto una adecuada asignacién de la carga de trabajo del estudiante como una
adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicién de los resultados
de aprendizaje.

14

Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se
respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

1.5

La aplicaciéon de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los
valores de los indicadores de rendimiento académico.

NOTA INTERPRETATIVA

- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y ejemplar en

todos los aspectos susceptibles de valoracién.

- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual

aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.

- C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero

no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.

- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas

existen Evidencias indicativas del cumplimiento.

Programa ACPUA de renovacion voluntaria de la acreditacién
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Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

21.  Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre
las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de
seguimiento como de acreditacion.

El proyecto de la titulacién se encuentra disponible en la pagina web de titulaciones de la UZ y

contiene la siguiente informacién (Ev. 21):

Inicio: ;Por qué cursar esta titulacion?

Contenidos banner a la izquierda: -Duracién -Centro -Coordinacién -Secretaria

Acceso y admision: -Perfil recomendado -Requisitos de acceso -Solicitud de admisién -Criterios y
procedimientos de admisiéon -Adjudicacién de plazas -Matricula

Contenidos banners a la derecha: -Reglamento de permanencia -Reglamento de evaluacion
Reglamento sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la UZ -Reconocimiento de créditos
por participaciéon en actividades (culturales, deportivas...) Proceso detallado para la solicitud de
admision

Perfiles de salida: -Perfiles de salida:

Contenidos banners a la derecha: -El entorno profesional y social en el que se ubica este titulo -
Empresas e Instituciones colaboradoras

Qué se aprende: -;Qué se aprende en esta titulacion?

Contenidos banners a la derecha: -Descripcién detallada de las competencias que se adquieren en
la titulacion

Plan de estudios: -Presentacion general del Plan de estudios

Contenidos banners a la derecha: -Relaciéon completa de médulos, materias y asignaturas. Acceso
a guias docentes -Cuadro de distribucién de materias por créditos -Referentes externos utilizados
para el disefio de este titulo -Procedimientos de consulta utilizados para el disefio de este titulo -
Acciones para la movilidad de los estudiantes

Apoyo al estudiante: -Sistemas de orientacién, informacién y apoyo académico para estudiantes -
Asesorias, alojamiento y servicios -Actividades deportivas y culturales -Participaciéon en la vida
universitaria

Contenidos banners a la derecha: -Actividades culturales -Antenas informativas -Biblioteca de la
UZ -Centro de informacién universitaria -Centro Universitario de Lenguas modernas -Cursos de
verano -Defensor universitario -Horarios de clase -Oficina universitaria de atencion a la
discapacidad -Servicio de actividades deportivas -Servicio de alojamiento de la UZ -Servicio de
asesorias -Servicio de gestion de trafico -Servicio de informética y comunicaciones de la UZ -
Servicio de relaciones internacionales -Universa: servicio de orientacién y empleo de la UZ
Profesorado: -El profesorado de la titulacién -Cuadro completo de los profesores de la titulacién
Coémo se asegura la calidad: -Cémo se asegura la calidad de la titulaciéon

Contenidos banners a la derecha:-Procedimientos del SIGC -Agencia Calidad Prospectiva
Universitaria Aragén (ACPUA) -Agentes del Sistema -Normativa de calidad de las titulaciones -
Coordinador de titulacién -Comisién de garantia de la calidad de la titulacion -Comisién de
evaluacién de la calidad -Plan anual de innovacién y calidad -Informacién de resultados Curso
académico 2010/11 -Informe de evaluaciéon -Plan anual de innovacién y mejora -Impreso de
alegaciones

Relacién de Asignaturas: Informacioén til (Acceso a los horarios de clase (link a web de la EPS)) -
Relacién completa de modulos, materias y asignaturas (formato visual, acceso a las guias
docentes).
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En la pagina web del Centro los estudiantes pueden consultar también todo tipo de informacién
relacionada con la actividad académica de la titulacion: tutorias, horarios de clase, calendarios de
exdmenes, normativa de interés, practicas externas, Programa Tutor, Programa Mentor (Ev. 21).

Ademas de los puntos de informacién mencionados anteriormente donde los estudiantes pueden
encontrar toda la informacién académica necesaria, la UZ cuenta con el Anillo Digital Docente, que
retine las plataformas docentes y sitios web de apoyo a la docencia on-line o virtual de la UZ.

Por dltimo, decir que se utilizan otros canales de difusién de la titulacion a futuros estudiantes:
o Jornada Anual de Puertas Abiertas del Centro.

o Presentaciones en Institutos de Educaciéon Secundaria y Centros de Formacién Profesional
o DParticipacion en Ferias

(Ev. 21, Informes de Gestion 2008 /13)

2.2.  La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y
otros agentes de interés del sistema universitario de ambito nacional e
internacional es facilmente accesible.

El acceso a la informacion sobre la titulaciéon de Grado en Ciencias Ambientales se realiza
directamente desde la pagina de inicio de la web corporativa de la UZ, desde el banner de “Estudios

de grado”, o desde la web de la EPS, Grado en Ciencias Ambientales, Proyecto de titulacién, de una
manera clara y accesible.

Tanto los estudiantes como cualquier otro agente de interés tienen total accesibilidad a la informacién
relevante del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos.

En cuanto al dmbito internacional, la EPS dispone de traduccién de su pagina web al inglés, con
informacién detallada de sus programas formativos.

La ACPUA realiza anualmente el “Informe sobre la situacion de la informacion publica disponible de las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza” para asegurar que los estudiantes disponen de la informacién

en el momento oportuno.

23.  Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante
del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos.

La péagina web de la titulacién se actualiza en cada curso académico y, mas concretamente, las guias
docentes se revisan, aprueban por la Comisién de Garantia de Calidad y publican actualizadas con
caracter anual, siempre antes del inicio del curso académico y con antelacion suficiente para facilitar la

matricula de los estudiantes (Ev. 24).

Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del plan de
estudios y de los recursos de aprendizaje previstos, puesto que ademas de la informacién antes
descrita, en la pagina web del Centro puede encontrarse toda la informacién académica de interés
para ellos (horarios de clase y calendarios de exdmenes) disponible antes del periodo de
matriculacién. La valoracién por parte de los diferentes colectivos sobre esta informacién publicada
podemos considerarla como satisfactoria (Ev. 22 y 23).

Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro relacionados:
PRC-7208 Publicacion de la oferta docente

Programa ACPUA de renovacion voluntaria de la acreditacién Pagina 15 de 55
Guia de autoevaluacion



===GOBIERNO
= DE AMGON GENClADE ALIDAD v

ROSFECTIVA

Gﬁeivnedq de E;'id:dm;o?gmpedi“ NIVERSITARIADE  RAGON

PRC-7212 Interpretacion de resultados de la docencia

PRA-7221 Planificacién v desarrollo del curso

PRA-7222 Elaboracién de guias docentes

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de como se sitta el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

A |B|C|D
21 Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre
" | las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto | X
de seguimiento como de acreditacion.
La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y
2.2 | otros agentes de interés del sistema universitario de &ambito nacional es | X
facilmente accesible
23 Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién X
" | relevante del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos.
NOTA INTERPRETATIVA
- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y ejemplar en
todos los aspectos susceptibles de valoracién.
- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual
aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.
- C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero
no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.
- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas
existen evidencias indicativas del cumplimiento.
Programa ACPUA de renovacion voluntaria de la acreditacién Pagina 16 de 55

Guia de autoevaluacion




===GOBIERNO
: DE AMGON GENClADE  ALIDAD v

ROSFECTIVA

Auwds 0o fgtd:fa’éo - NIVERSITARIADE  RAGON

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la
calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la
calidad v 1a meiora continua de 1a titulaciéon.

3.1.  ElI SGIC implementado garantiza la recogida y analisis continuo de informacién
y de los resultados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en
especial los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

EI SGIC de la UZ esta aprobado en el “Reglamento de la Organizacion y gestion de la calidad de los estudios

de grado y mdster”, que se desarrolla a través del “Cuadro general de procedimientos de calidad de las

titulaciones”, entre los que se encuentran el Q223v.1.5 “Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion del

PDI y PAS implicados en la titulacion” y el Q222v.1.8 “Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion y la

calidad de la experiencia de los estudiantes” (Ev. 25).

Entre la informacién cuantitativa que se facilita a los titulos y se analiza con caracter anual en el
“Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje” se encuentra la siguiente, disponible
con cardcter publico en la web:

e Plazas de nuevo ingreso ofertadas y preinscripciones

e Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso por via de ingreso

¢ Nota media de admisiéon

e Distribucién de calificaciones por materia

e Analisis de los indicadores del titulo por asignatura (matriculados, reconocidos/ equivalentes/
convalidados, aprobados, suspendidos, no presentados, tasa éxito, tasa rendimiento)

Los “Informes de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje”, elaborados por la Comision de
Evaluaciéon de la Calidad, incluyen apartados especificos para el andlisis de estos aspectos. En
concreto, los apartados “4-Evaluacién del aprendizaje” y “5 -Evaluacién del grado de satisfaccién de
los diferentes agentes implicados en el titulo” analizan informacién de los diferentes grupos de
interés: estudiantes, PDI, PAS. Ademas, la EPS ha puesto en marcha una encuesta para egresados en
enero de 2014, cuyos resultados constituyen las Evidencias 3 y 63.

EI SGIC del Centro engloba, ademas de la calidad de las titulaciones, la calidad de todos los servicios
que oferta. El documento bésico del SGIC de la EPS es el Manual del Sistema de Gestién Interna de la
Calidad y en él se definen las caracteristicas generales del sistema, los requisitos que atiende, su
alcance y las referencias a la documentaciéon genérica de la que se parte o a los procedimientos que lo
desarrollan. La documentacién del SGIC del Centro se completa con un Manual de Procedimientos
compuesto por procedimientos estratégicos (4), procedimientos claves (30) y procedimientos de apoyo
(13).

EI SGIC del Centro cuenta con procedimientos especificos que garantizan la recogida y el analisis de la
informacioén, procedente de los diferentes grupos de interés internos y externos.

Por dltimo, dentro del proceso de revisiéon del SGIC de la EPS se tienen en cuenta los Informes de
Gestion y los Programas de Actuacion elaborados anualmente por la Direccién del Centro por si se
hubiesen producido, durante ese periodo, circunstancias de importancia que impliquen un cambio del

mismo (Ev. 25).

Toda la informacién obtenida ha sido de utilidad para la mejora del plan de estudios, como ha
quedado de manifiesto en el Criterio 1.
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3.2.  El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y

acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de
datos objetivos.

Los 6rganos centrales del SGIC de la UZ son el Coordinador de la titulacién, la Comisién de Garantia
de Calidad, 6rgano colegiado que gobierna la titulaciéon bajo el mandato de la Junta de Centro, y la
Comisién de Evaluacién de la Calidad, responsable de la elaboracion del “Informe de evaluacion de la
calidad y los resultados de aprendizaje. En estas comisiones se encuentran representados los distintos
grupos de interés que despliegan el sistema segtn los distintos procedimientos de garantia de calidad
de las titulaciones.

Con este sistema se asegura el ciclo de revisién y mejora continua de los titulos, completado con la
revisioén externa que realiza la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén a través del
proceso de seguimiento.

Como se ha indicado en el apartado anterior, el titulo dispone de informacién objetiva de indole
cuantitativa a la que se suma la importante informacién cualitativa producida tanto en las reuniones
de los 6rganos anteriormente citados como en la interaccién del Coordinador con estudiantes, PDI y

PAS (Ev. 25).

El SGIC ha generado informaciéon de utilidad para los grupos de interés implicados y, una vez
analizada por los distintos agentes de la calidad de la titulacién junto con los informes de seguimiento
de la ACPUA, ha llevado a la aprobacién de una propuesta de modificacién del plan de estudios que
figura en el Informe de evaluaciéon del curso 2012/13, que se tramitard una vez finalizada la
Renovacién de la Acreditacion y en la que incluirdn todas las mejoras resultantes de este proceso.

3.3.  El SGIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El SGIC de la UZ pivota en gran medida sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, tal y como se
evidencia en la propia denominacion del “Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de
aprendizaje” . El cuadro general de procedimientos aprobado es el siguiente:

PROCEDIMIENTOS BASICOS DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGC DE LAS TITULACIONES

Q111 Procedimiento para el nombramiento y renovacién de los agentes del sistema de calidad de las titulaciones
Q212 Procedimiento de evaluacion de la calidad de la titulacion
Q214 Procedimiento de actuacién de la CGC y de aprobacion de modificaciones, directrices y planes

INFORMACION Y EVALUACION DE LAS TITULACIONES

Q222 Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion y la calidad de la experiencia de los estudiantes

Q223 Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion del PDI y PAS implicados en la titulacion

Q224 Procedimiento de seguimiento de la insercién laboral v de la satisfaccién con la formacion
recibida

(231 Procedimiento de sugerencias, reclamaciones v alegaciones para la mejora de la titulacién

PROCEDIMIENTOS DE ORGANIZACION DE LAS TITULACIONES

Q311 Procedimiento de gestiéon v evaluaciéon de los practicum

Q312 Procedimiento de gestién v evaluaciéon de las acciones de movilidad de los estudiantes
Q313 Procedimiento de extincién del titulo

Q316 Procedimiento de planificacion de la docencia y elaboraciéon de las guias docentes
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Todos estos procedimientos se utilizan para la toma de decisiones y el seguimiento de las mismas,
ademads de ser la base de los objetivos de la calidad de la titulaciéon y de la politica de calidad del
Centro.

Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro relacionados:
PRE-5301 Elaboracién y revisioén de la politica v los objetivos de la calidad
PRE-5303 Informe de Gestién y Programa de Actuacion

PRC-7212 Interpretaciéon de resultados de la docencia

PRE-7216 Gestién de la calidad de las titulaciones

PRA-7221 Planificacion v desarrollo del curso

PRA-7222 Elaboracién de guias docentes

PRC-7227 Evaluacién de la actividad docente

PRC-7230 Orientacion al aprendizaje

PRC-8202 Satisfacciéon de los clientes

PRC-8204 Analisis de la satisfaccién docente

PRC-8401 Anaélisis de datos

PRC-8501 Acciones correctivas vy preventivas

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de cdmo se sittia el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacion y de los resultados relevantes para la gestion X
eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.

3.1

El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y
3.2 | acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de | X
datos objetivos.

El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y X

3.3 . . - o
mejora de la calidad del proceso de ensehanza- aprendizaje.
NOTA INTERPRETATIVA
- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sisteméatica y ejemplar en
todos los aspectos susceptibles de valoracion.
- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual
aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.
- G, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero
no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.
- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas
existen evidencias indicativas del cumplimiento.
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con

VALORACION DESCRIPTIVA:

41. El personal académico del titulo retne el nivel de cualificaciéon académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia profesional y
calidad docente e investigadora.

La titulacién ha contado en el curso 2012/13 con un total de 51 profesores (Ev. 26 y Tabla 2), de los que

41 estan adscritos al Centro. Del total, el 63% son funcionarios o contratados laborales indefinidos. Por
categorias, destacan la de Titulares de Universidad (41%) y la de Ayudantes Doctores (20%), y el bajo
porcentaje de Profesores Asociados (12%) a pesar de ser una titulacién implantada recientemente en la
UZ (curso 2008/09). Al profesorado de la titulacién debemos afiadir los profesionales colaboradores
en la docencia (Ev. 28), que fueron 8 en el curso de referencia, y los profesores extranjeros que
visitaron el Centro e impartieron conferencias (Ev. 34).

El profesorado de cada asignatura puede consultarse en la web de Ia titulacion (Ev. 26).

Al tratarse de una titulacién eminentemente multidisciplinar, los 51 profesores pertenecen a un total
de 24 Areas de Conocimiento y 17 Departamentos (Ev. 26). Asi, encontramos areas de las siguientes
ramas de conocimiento: Ciencias, Ciencias Sociales y Juridicas, Ciencias de la Salud e Ingenierfa. En
primer curso, las asignaturas basicas son impartidas por las Areas de Quimica Inorganica, Fisica
Aplicada, Matematica Aplicada, Botdnica, Geodindmica Externa, Edafologia y Quimica Agricola,
Derecho Administrativo, Economia Aplicada y Estadistica e Investigacién Operativa, con un 65% de
profesorado permanente.

Si tenemos en cuenta la dedicacién al titulo, el 63% de la docencia total de los 51 profesores
corresponde al Grado en Ciencias Ambientales (Ev. 33). En cuanto a la distribucién de la docencia por
categorias, en el tltimo curso académico el 57% de la docencia se cubrié con profesorado permanente,
un 33% con Ayudantes Doctores y sélo un 9% con Profesores Asociados.

La calidad docente del profesorado se acredita por la experiencia de los profesores funcionarios, que
cuentan con un total de 95 quinquenios reconocidos (Ev. 29) y que, como se ha comentado
anteriormente, es el mayoritario en la titulacién, y los resultados de las encuestas de evaluacion
docente del profesorado cumplimentadas anualmente por los estudiantes. Como puede observarse en
la Evidencia 31, en el periodo total considerado la valoracién media de la docencia fue de 3,85 sobre 5,
con un 34% de porcentaje de respuestas, y en el curso 2012/13 el 55% del profesorado obtuvo una
evaluacién positiva destacada.

En cuanto a la calidad investigadora, el 82% del profesorado de Ia titulacién es Doctor y cuenta en
total con 48 tramos de investigacion reconocidos (Ev. 26), participando en un importante nimero de
proyectos y lineas de investigacién, como puede comprobarse en sus curriculos resumidos (Ev. 30). A
continuacion se relacionan los Grupos de Investigaciéon reconocidos por el Gobierno de Aragén en el
afio 2013 (ORDEN de 30 de mayo de 2013, del Consejero de Industria e Innovacién) a los que
pertenecen los profesores de la titulacion:

v" Grupo Consolidado A52. Bioflora (4 profesores)

Programa ACPUA de renovacion voluntaria de la acreditacién Pagina 20 de 55
Guia de autoevaluacion



=== GOBIERNO
: DE ARAGON GENCIADE  ALIDAD Y

ROSFECTIVA

Gﬁewr:::lt::i Egtd.:fa’éo ,Pr:ospecﬁvn NIVERSITARIADE  RAGON

Grupo Consolidado E10. Quimica Bioorgéanica (1 profesora)

Grupo Consolidado E22. Modelos Estocasticos (1 profesora)

Grupo Consolidado E40. Aminoécidos y Péptidos (1 profesor)

Grupo Consolidado E52. Grupo de Termodinamica Aplicada y Superficies (GATHERS) (2
profesores)

AN NI NN

\

Grupo Consolidado E58. Optimizacién y Simulacién (1 profesor)

AN

Grupo Consolidado de Investigaciéon Aplicada E61. Grupo de Investigacion en Restauracion
Ecolégica (2 profesores)

Grupo Consolidado E65. Anélisis Numérico y Aplicaciones (1 profesora)

Grupo Emergente E101. Quimica Organometalica Aplicada (QOA) (1 profesora)

Grupo Consolidado H35. GEDETUZ (Grupo de Estudios de Desarrollo Territorial) (1 profesor)

Grupo Consolidado H38: Clima, Agua, Cambio Global y Sistemas Naturales (1 profesor)

Grupo Consolidado S97. Paleoambientes del Cuaternario (PALEOQ) (3 profesores)

Grupo Consolidado T04. Robética, Percepcion y Tiempo Real (RoPeRT) (1 profesor)

AN N N NI N NN

Grupo Consolidado T05. Catélisis, Separaciones Moleculares e Ingenieria de Reactores (CREG) (3
profesores)

Grupo Consolidado T10. GUIA (Grupo Universitario de Investigaciéon Analitica) (2 profesoras)

Grupo Consolidado T21. Mecénica de Fluidos Computacional (1 profesor)

Grupo Consolidado T33. Calidad y Tratamiento de Aguas (1 profesora)

Grupo Consolidado T36. Procesos Termoquimicos (1 profesor)

Grupo Consolidado T62: Grupo de Ingenieria de Fabricaciéon y Metrologia Avanzada (GIFMA) (1

AN NRNEN

profesor)
v" Grupo Consolidado de Investigacion Aplicada T67. VEHI-VIAL (1 profesor)

La mayoria de las lineas de investigacion estan relacionadas directamente con una o varias asignaturas
de la titulacién, tanto obligatorias como optativas. Esto muestra claramente el caracter innovador y
pluridisciplinar del Grado en Ciencias Ambientales, con un importante ntimero de areas de
conocimiento involucradas, la correlacién entre la formacion ofertada y los ambitos de investigacion
de los profesores/investigadores y la capacidad, trayectoria y reconocimiento de la actividad
investigadora o innovadora en el ambito del titulo. Asi mismo, se puede afirmar que el personal
académico cuenta con experiencia investigadora adecuada y suficiente para tutorizar los Trabajos Fin

de Grado (Ev. 52).

Por tanto, puede resumirse que la titulacién cuenta con una plantilla de profesorado adecuada para el
programa formativo, tanto en dedicacion como en estabilidad y cualificacién, que mejorara con la
estabilizacién de los profesores ayudantes doctores.

42.  El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el
desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

Como se ha indicado en el apartado anterior (Ev. 26 y Tabla 2, y Ev. 33), el titulo cuenta con un ntcleo

basico de personal académico estable (63% de profesorado permanente) que cubre el 57% de la
docencia total.

De la docencia total de los 51 profesores, el 63% corresponde al Grado en Ciencias Ambientales, lo que
podemos identificar como una adecuada dedicacién al titulo, y permite abordar la docencia de las
diferentes asignaturas y la tutorizacion de trabajos fin de grado y practicas externas.
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Teniendo en cuenta el nimero total de alumnos matriculados, y el de profesores que se han ido
incorporando a lo largo de la implantaciéon de la titulacién, vemos que la ratio media
estudiante/profesor en el periodo considerado titulo fue de 3,7 (Ev. 32), que se considera adecuada

para el desarrollo de las distintas actividades formativas

2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13

ESTUD | PROF | RATIO | ESTUD | PROF | RATIO | ESTUD | PROF | RATIO | ESTUD | PROF | RATIO | ESTUD | PROF | RATIO

48 (18 | 2,7 | 110 | 31 | 3,5 | 160 | 44 | 3,6 | 196 | 48 | 4,1 | 237 | 51 | 4,6

Fuente: ODILE y DATUZ. Elaboracién propia. Febrero 2014

43.  El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las
caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera
adecuada.

Como se ha comentado en el apartado 4.1, el personal académico esta implicado en actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion que repercuten en el titulo.

La UZ cuenta con un Plan de Formacién que incluye formacién para profesores de nueva
incorporacién, formacién continua, formacién en TICs, en lenguas extranjeras... Los profesores de la
titulacién han participado en los planes de formacién de la universidad: 9 profesores en el 2009, 15 en
el 2010, 12 en el 2011, 14 en el 2012 y 9 en el 2013. El listado de los cursos recibidos puede consultarse
en la Evidencia 34. De todos ellos, el Instituto de Ciencias de la Educacion de la UZ cuenta con
encuestas de satisfaccion de los profesores participantes en los cursos y a fecha de cierre de este
informe no se dispone de sus resultados (Ev. 35).

Las estancias del profesorado de la titulacion en otras universidades extranjeras se reflejan en la
Evidencia 34. Ademas, desde la EPS se han organizado otras actividades de formacién de profesorado,
como por ejemplo: “Taller de revisién y elaboracién de fichas ECTS en la EPS”, con asistencia de 32
profesores; “Jornadas de Contextualizacién y coordinacién de las competencias especificas de las
asignaturas del Grado en Ciencias Ambientales” (Anexo 10 del Informe de evaluacién del curso

2009/10); “Sesiones de formacién para la elaboracion/revisiéon de Guias docentes”. Las encuestas de
satisfaccion de los mismos estan disponibles en el Centro.

Por otra parte y como ya se ha constatado en el Criterio 1, el profesorado implicado en la titulacién ha
participado en un total de 30 proyectos de Innovacién Docente a lo largo del periodo considerado (Ev.
6).

Tanto la formacion como los proyectos de innovacion repercuten en el titulo facilitando el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

En cuanto a la actualizacion del profesorado y teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, se ha
detectado una necesidad de mejora, comun, por otro lado, a éste en cualquier otra universidad. Se
tratarfa de incrementar y mejorar la visiéon global, por parte del profesorado, de la profesiéon a la que

conducen estos estudios, con la consiguiente incidencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

44.  En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la
memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
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contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

En la Memoria de Verificacion del Grado, y dado que se trataba de una titulaciéon de nueva
implantacién, se realizé una estimacion de los recursos docentes necesarios:

- 9-10 profesores a tiempo completo (240 horas de docencia)
- 16-17 profesores con dedicacién a tiempo parcial.

Esta estimaciéon queda traducida en horas del modo siguiente:

Dedicacion Ntmero (méx) Total (h)

TC (240 h) 10 2.400

TP (120 h) 17 2.040
4.440

Fuente: Odile UZ. Elaboracion propia. Febrero 2014

Las necesidades se cubrieron con profesores del Centro (liberados en parte con la desapariciéon de la
titulacion de Ingenieria Técnica Industrial, especialidad Quimica Industrial) y de otras titulaciones de
la UZ (intentando aprovechar los recursos humanos disponibles), y con la contratacién del resto de

profesorado (Ev. 36).

En este sentido, destaca la apuesta realizada por la Universidad de Zaragoza para dotar al Area de
Conocimiento de Ecologia, inexistente hasta entonces, con la contratacién desde el primer momento
de un profesor Titular de Universidad, y la eleccién mayoritaria desde un principio de la figura de
Ayudante Doctor, como profesor con plena capacidad docente e investigadora, para hacerse cargo de
las nuevas asignaturas, lo que contribuy6 a la mejora docente y a dar estabilidad al Grado. El nimero
de profesores ha pasado de 18 a 51 en los cinco cursos académicos analizados (Ev. 36):

2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13

N° profesores 18 31 44 48 51
Fuente: Odile UZ. Elaboracion propia. Febrero 2014

Como se indica en el Anexo 3 del Informe de evaluacién 2012/13 (Ev. 36), si consideramos los 51
profesores del curso 2012/13, y su dedicacién real a la titulacién, cabe concluir que el ajuste entre la
previsién y la realidad en cuanto a la dedicaciéon temporal es adecuado.

Categoria Total profesores Total horas CCAA
Prof. Ayudante 2 30
Prof. Ayudante Doctor 10 1.530
Prof. Contratado Doctor 5 267
Prof. Titular Escuela Univ. 3 405
Prof. Titular Univ. 21 1.734
Prof. Asociado 6 410
Prof. Colaborador 2 169
Cat. Universidad 1 68
Personal investigador en formacién 1 30
Total 51 4.645

Fuente: People y Odile UZ. Elaboracién propia. Febrero 2014

Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro relacionados:
PRC-7226 Realizaciéon del Plan de Ordenacién Docente
PRC-7227 Evaluacion de la actividad docente
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Universitaria de Aragén

PRC-8204 Analisis de la satisfaccion docente

PRA-6201 Captacién v seleccion del PDI

PRA-6203 Incorporacién de nuevo profesorado

PRA-6205 Gestion de formacion del PDI

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de cdmo se sittia el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

4.1

El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacién académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia docente e
investigadora.

4.2

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el
desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

43

El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta
las caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera
adecuada.

4.4

(En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la
memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado.

NOTA INTERPRETATIVA

- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y ejemplar en

todos los aspectos susceptibles de valoracion.

- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual

aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.

- C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero

no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.

- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas

existen evidencias indicativas del cumplimiento.
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Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
numero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

51.  El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y
soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado
al titulo.

La EPS cuenta con una Unidad Administrativa encargada de llevar a cabo los procesos
administrativos y técnicos que dan soporte a la docencia y a la investigacién, ademas de atender e
informar a todos los usuarios y facilitar su relacién con el Centro. La Unidad dispone de una Carta de
Servicios a través de la cual se compromete con las directrices generales que constituyen la Politica de
Calidad del Centro y que inspiran el Sistema de Garantia Interno de la Calidad de la EPS (Ev. 37).

Para llevar a cabo la misién del Centro, esta Unidad cuenta con la estructura de personal que la UZ ha
aprobado a través de la Relaciéon de Puestos de Trabajo (RPT) (Ev. 37).

En la fecha de emision de este informe, el centro cuenta con un total de 37 efectivos, con la categoria
profesional, formacién académica y vinculacién que se detallan en la citada evidencia. De ellos, 30 son
los recursos de la RPT aprobada por la UZ para la unidad administrativa de la EPS y 7 efectivos
constituyen el grupo de trabajadores vinculados a los diferentes de grupos de investigacién ubicados

en el Centro (Tabla 3).

Las funciones del personal de la Unidad Administrativa de la EPS se encuentran definidas en la RPT

de la UZ y de ellas podemos sacar la conclusién de que son coherentes con la naturaleza del titulo y
las competencias a adquirir (Ev. 37).

El personal de apoyo con el que actualmente cuenta la EPS tiene una dedicacion media total al titulo
del 35% de su jornada, todo ello teniendo en cuenta que en este centro también se imparte un segundo
grado con tres menciones, un master universitario de investigacién y dos estudios propios, ademas de
las ensefianzas en extincién de primer y segundo ciclo (Ev. 38).

En cuanto a la experiencia profesional y académica de los efectivos vinculados al titulo, en la
Evidencia 39 se detalla la antigiiedad y la titulacién académica de cada uno de ellos. La media de
antigtiedad del personal vinculado al titulo se sittia en 12 afios, el 60% de los efectivos de la RPT
cuenta con titulacién superior universitaria, y el 83% cuenta con titulacion superior a la requerida
para ocupar la categoria profesional a la que pertenece.

En el marco de los planes de formaciéon del PAS, la UZ hace ptblica anualmente la convocatoria
general de cursos de formacién para este colectivo. Esta oferta recoge formaciéon sobre aspectos

relacionados con las tareas de soporte a la docencia y a la investigacion que el colectivo del PAS debe
realizar. En la_Evidencia 39 se detalla el nimero de cursos y horas de formacién que el personal
adscrito a este centro ha realizado en el periodo total considerado en este informe.

La evolucién de la plantilla de este colectivo desde la fecha en la que se implanta la titulacién del

Grado de Ciencias Ambientales (2008) es la que se muestra en la Evidencia 48, con datos de referencia
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a 31 de diciembre de cada afio. Durante este periodo la UZ ha celebrado varias oposiciones y
concursos de provision de puestos de trabajo en los que ha participado el personal del centro con
resultados satisfactorios para el personal del taller de impresién y edicién y personal de laboratorios.

En la encuesta realizada a egresados sobre satisfaccion global con la titulacién, y cuyos resultados se
pueden consultar en la Evidencia 44, las calificaciones de los items relacionados con este apartado han
sido los siguientes (puntuacién sobre 5): profesionalidad del PAS del titulo 4,32 y gestion académica y
administrativa 4,11.

A la vista de las evidencias presentadas podemos confirmar que el personal de apoyo implicado en el
titulo es suficiente, que sus funciones son coherentes con la naturaleza del titulo y que su formacioén se

adecua a las competencias establecidas para el titulo y a sus modalidades de ensefianza.

52.  Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en
el titulo.

En la Evidencia 41 se detalla la relacién de espacios docentes con los que cuenta la EPS, con indicaciéon
de la capacidad, superficie y ratio metro cuadrado/puesto de estudio de cada uno de los espacios
disponibles. También a través de esta evidencia podemos realizar una visita virtual por las
instalaciones del centro. Se detalla también en esta misma evidencia el inventario de recursos
materiales y equipamiento disponible en cada uno de los espacios destinados a la docencia que se
imparte en este Centro.

Tal y como se puede comprobar a través de la evidencia citada, las aulas disponibles en la EPS estan
convenientemente dotadas y son suficientes para asegurar el acoplamiento de horarios de las
titulaciones que se imparten en el centro. No obstante, seria necesario acondicionar el mobiliario para
hacerlo adaptable a las metodologias activas y participativas utilizadas en la titulacion, acordes con el
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES).

Las instalaciones de laboratorios y los seminarios especificos también han dado cobertura suficiente a
la docencia de todas las areas de la titulacién de Ciencias Ambientales. Todos los recursos materiales
disponibles estan operativos y en buen estado de conservacién.

La implantacién de los estudios de Ciencias Ambientales en la UZ conté con un presupuesto
extraordinario que a lo largo de los afios 2009 (25.000 euros), 2010 (31.395,45 euros) y 2011 (25.000
euros), permitié diversificar los recursos del centro atendiendo las necesidades especificas de la
titulacién, aunque légicamente no es su totalidad debido a las restricciones presupuestarias que ha
sufrido la UZ. En la Evidencia 49 se detallan las adquisiciones realizadas con cargo a este presupuesto
y los equipos inventariables que se adquirieron para mejorar la calidad y cantidad de equipamiento
disponible para el titulo. Con estas inversiones se ha garantizado poder poner en marcha las
actividades formativas propuestas en la Memoria de la titulacién.

La Biblioteca de la EPS cuenta actualmente con 186 titulos de fondos bibliograficos periddicos
(revistas) y 18.364 volumenes de fondos no periddicos (libros,..). Respecto a la bibliografia basica
recomendada en las asignaturas del grado de Ciencias Ambientales, el porcentaje de la que
actualmente se puede consultar en la Biblioteca es el siguiente: de primer curso el 96%, el 100% de

segundo curso, el 91% de tercer curso, el 100% de cuarto curso y el 94% de las asignaturas optativas.
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Este elevado porcentaje se ha conseguido gracias al compromiso adquirido por el Centro a través de
su Carta de Servicios, dentro del apartado de “Gestiéon de la Colecciéon de la Biblioteca”, y que se

concreta en: “Adquirir el 100%de la bibliografia recomendada bésica de todas las asignaturas de los
grados que se imparten en el Centro”.

Respecto a esta drea de servicios, indicar también que la Biblioteca de la UZ es, por su extension, la
coleccion bibliografica méas importante de Aragén y también la que posee un mayor valor cientifico.
Integrada por mds de 1.000.000 de volamenes (libros, publicaciones periédicas, materiales
audiovisuales, micro formas...) ofrece acceso a mas de 20.000 revistas electronicas (Lista A-to-Z) y
bases de datos, a través de sus 24 puntos de servicio repartidos por los centros docentes en los
diferentes campus de la Universidad. Uno de esos 24 puntos es la Biblioteca de la EPS, y a través del
servicio de préstamo, todos los miembros de la Comunidad Universitaria y aquellas otras personas
debidamente autorizadas por la UZ tienen acceso a todos los fondos de la Biblioteca.

La UZ ha sido siempre sensible a los aspectos relacionados con la igualdad de oportunidades, la no
discriminacién y la accesibilidad, tomando como un objetivo prioritario desde finales de los afios 80 el
convertir los edificios universitarios y su entorno de ingreso en accesibles mediante la eliminacién de
barreras arquitecténicas. Todos los espacios docentes de la EPS son accesibles a todos los usuarios. La
UZ, a través de la Oficina Universitaria de Atencién a la Discapacidad garantiza la igualdad de

oportunidades a través de la plena integracion de los estudiantes universitarios con necesidades
educativas especiales, derivadas de alguna discapacidad en la vida académica universitaria, ademas

de promover la sensibilizacién y la concienciaciéon de la comunidad universitaria.

La prevencion y la salud son aspectos fundamentales en la formacién universitaria y que también
tienen su espacio en la gestion de la EPS. A través de la Unidad de Prevencién de Riesgos Laborales
de la UZ, que tiene como misién fomentar una cultura preventiva dentro de la Universidad para
conseguir un entorno de trabajo seguro, se han celebrado dos simulacros de evacuacién durante el

periodo considerado titulo. Ademas la EPS esta declarada como espacio universitario cardioprotegido,
ya que cuenta con uno de los once desfibriladores automaticos instalados en los campus de la UZ.

En cuanto a la satisfaccién del personal académico y de los estudiantes con los recursos materiales, de
las encuestas de satisfaccién con la titulacién de los estudiantes, del PDI y del PAS realizadas durante
el periodo considerado, podemos sacar la conclusién de que todos los colectivos estan satisfechos con
los recursos y materiales que el centro pone a disposicién de la docencia (Ev. 40) (apartados 5.1, 5.2 y

5.3 del Informe anual de la calidad v los resultados de aprendizaje del curso 2012-13)

La satisfaccion de los estudiantes con los recursos y servicios del centro también se ha medido a través
de otras encuestas realizadas durante todo el periodo considerado (Ev. 40). Ademas, en el ano 2012 se
han realizado encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el servicio de la Biblioteca y los
resultados en los items analizados han sido todos ellos valorados con una excelente nota como se
puede comprobar en la Evidencia 44.

En la encuesta realizada a egresados sobre satisfaccion global con la titulaciéon, y que se muestra
también en la citada Evidencia 44, las calificaciones de los items relacionados con este apartado han
sido los siguientes (puntuacién sobre 5): fondos bibliograficos y didacticos del centro 4,42; servicio de
reprografia 4,26; equipamiento de aulas y seminarios 4 y equipamiento de laboratorios y talleres: 4,11

Anualmente también se mide el grado de satisfaccion de este colectivo con el servicio de cafeteria y
comedor y el servicio de “vending”, cuyos resultados también se muestran en la Evidencia 44. En
ambos servicios, los valores emitidos por los estudiantes se sitian por encima de 6 (sobre 10) en la
dltima encuesta realizada en diciembre de 2013.
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A la vista de las evidencias disponibles, se puede confirmar que los recursos materiales se adectian al
numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo y su tipologia permite

poner en marcha las actividades formativas.

53.  En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial,
las infraestructuras tecnoldgicas y materiales didécticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias
del titulo.

Aunque la titulacién de CCAA se enmarca dentro de la modalidad presencial, también dispone de
infraestructuras tecnolégicas de apoyo y los materiales didécticos asociados a ellas facilitan,
indudablemente, el desarrollo de las actividades formativas, tal como se describe en el siguiente

apartado 5.4.

54.  Los servicios de apoyo y orientaciéon académica, profesional y para la movilidad
puestos a disposicién de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las
competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje.

La UZ pone a disposicién del profesorado y de los estudiantes el Anillo Digital Docente que retine las

Plataformas Docentes y Sitios Web de apoyo a la docencia: Blackboard, Moodle, Moodle 2 y
OpenCourseWare. Actualmente se ha elaborado un plan de implantacién de Moodle (sofware libre)
como plataforma tinica del Anillo Digital, aunque atin existen asignaturas y cursos que utilizan las
demas o las han utilizado en cursos anteriores (Ev. 43).

En la titulacion de Grado en Ciencias Ambientales y como apoyo a la docencia presencial, una buena
parte del profesorado utiliza o ha utilizado las citadas plataformas. En la Evidencia 43 se relacionan
los cursos en las diferentes plataformas correspondientes a asignaturas de la titulacién en el periodo
considerado, por cursos académicos. Se puede observar que el porcentaje de asignaturas que utiliza
esta herramienta va aumentando desde el 40% en el primer afio de implantaciéon hasta el 74% en el
2012/13. El acceso a las asignaturas queda restringido a los estudiantes matriculados en cada una
mediante su cédigo de usuario (Numero de Identificacion Académica) y contrasefia de correo
electrénico.

Estas plataformas permiten, no solamente facilitar la accesibilidad a los materiales docentes de las
asignaturas, sino también establecer canales de comunicacién con los estudiantes de cara a la
resolucién de dudas, envio de tareas/trabajos académicos... Todo ello incide positivamente en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

En las encuestas que responden los estudiantes sobre las asignaturas, se pregunta explicitamente por
los materiales de estudio fundamentales y los recursos de aprendizaje y, tal como se recoge en los
“Informes de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje”, la valoraciéon es muy variada. En el
curso 2012/13, el 85% de las asignaturas obtuvieron, en una escala de 1 a 5, calificaciones superiores a
3. Desde la coordinacién de la titulacién, se remiten al profesorado de cada asignatura los resultados
obtenidos para que incida en la mejora de los aspectos con menor valoracion (Ev. 44).

En la encuesta realizada a egresados sobre satisfaccién global con la titulacion, y que se muestra en la
Evidencia 44, las calificaciones de los items relacionados con este apartado han sido los siguientes
(escala de 1 a 5): fondos bibliograficos y didécticos del centro 4,42; recursos informaticos y
tecnologicos 3,95.
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La satisfaccién del profesorado a este respecto (curso 2012/13) queda reflejada en el resultado de la
siguiente pregunta: “En las asignaturas en las que participo existen buenas condiciones de docencia y
aprendizaje (recursos, organizacion, niimero de estudiantes, profesorado, etc.)”, un 3,64, en una escala de 1 a5

(Ev. 40).

Ademas de la docencia reglada, el Centro ofrece actividades complementarias de formacion, tal como
se describe en los sucesivos informes. Se cuenta con una franja de 2 h libre de docencia, en los horarios
de todos los cursos, los miércoles a las 12 h que se denomina: “Conocimiento Abierto, Espacio de

Encuentro”, que se utiliza para charlas, talleres de formacién, reuniones de los programas de accién
tutorial... Se abordan temas especificos relacionados con el medio ambiente, salidas laborales,
buisqueda de empleo, elaboracién del curriculum, programas de movilidad, précticas externas...

Participan en estas actividades personal del ICE, de Universa, egresados, profesionales, académicos...

Ademas, los estudiantes pueden acceder a la oferta de Cursos de Verano de la propia Universidad de

Zaragoza, con una variada oferta relacionada con el medio ambiente y la sostenibilidad, asi como a los
Cursos de Extension Universitaria organizados por la Sede Pirineos de la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo que estd ubicada en la EPS y programa al menos dos cursos en cada edicién de
temética medioambiental. Asimismo, los estudiantes tienen la oportunidad de participar cada afio en
el ERASMUS Intensive Course: EUROSTAIN, coorganizado por varias universidades europeas, con

participaciéon de profesorado de la EPS. En 2012/13, se realiz6 por primera vez el Campamento
Medioambiental Internacional en los Pirineos, organizado por las Universidades de Princeton,
Lausanne y la EPS. En el campamento participaron 9 alumnos del Grado en Ciencias Ambientales.
Esta actividad fue objeto de un Proyecto de Innovacién Estratégica de Titulaciones (Ev. 6 y Ev. 43).

Ya se ha mencionado en el apartado 1.1, la existencia en la titulacién de programas de accién tutorial
como el Programa Tutor y el Programa Mentor (Ev. 12), ambos activos, que tienen como objetivo

fundamental favorecer la integracion de los estudiantes en la titulacién, en el Centro y en la
Universidad, con el acompafamiento y asesoramiento de profesores tutores que realizan dicha labor
voluntariamente y de estudiantes de cursos superiores que estdn dispuestos a trasladar su reciente
experiencia a los més noveles. Ademds, se obtiene informacién de primera mano que sirve para
detectar, diagnosticar y solucionar, si es el caso, todo tipo de dificultades o problemas de manera més
inmediata que la que proporcionan las encuestas anuales cuyos resultados se reciben en un periodo
mas dilatado.

En cuanto a la satisfaccion de los mentores con el programa (Ev. 12), los indices mas elevados se dan
en la valoracién general del programa, tanto desde el punto de vista personal, como iniciativa
institucional y de recomendacién de participaciéon a sus compaferos en ediciones sucesivas del
mismo. Asi mismo, se valora muy positivamente la ayuda prestada, siempre que la han necesitado,
por los responsables de los centros: profesores tutores, coordinadores, vicedecanos/subdirectores.

Al otro lado, pero con valoraciones aceptables, manifiestan que la asistencia y participacioén activa de
los estudiantes de nuevo ingreso es mejorable asi como el disefio y organizacién del programa.

Entre las propuestas de mejora, cabe destacar la demanda de adelanto de la implantacién, la difusién

entre los mentorizados, uso de las redes sociales, incidir en la organizacioén general...

Como complemento a la docencia impartida en el aula, seminarios y laboratorios, en muchas
asignaturas de la titulacién se han organizado salidas y visitas externas como herramienta que facilita
el contacto directo con la realidad ecolégica y ambiental, de una forma integral. Los viajes de practicas
que se han realizado durante el periodo considerado titulo se relacionan en la Evidencia 43 (Viajes de
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précticas realizados por estudiantes del Grado de CCAA). En los ultimos afios, y debido a las
restricciones presupuestarias sufridas por la UZ, ha disminuido el importe disponible por el Centro
para estas actividades.

En lo que se refiere a los programas de movilidad en la EPS, cabe destacar el importante esfuerzo que

se ha realizado desde el afio 2008 para adecuar los convenios de movilidad firmados con
universidades nacionales y extranjeras a la nueva titulaciéon que comenz6 a impartirse en dicho afo.
En la Evidencia 43 se pueden consultar los programas de movilidad en los que participa la EPS con
indicacion de las universidades y plazas para cada una de las titulaciones que se imparten. Para la
titulaciéon de CCAA, el nimero de plazas disponibles actualmente para movilidad en cada uno de los
programas es el siguiente: 18 plazas en el programa SICUE; 34 plazas en el programa ERASMUS
compartidas con otras titulaciones y 2 plazas exclusivas para la titulacién; 3 plazas en el programa de
movilidad con Iberoamérica; 1 plaza en programa de Cooperacién compartida con otras titulaciones
del Centro, y opciones de participar en otros programas internacionales de movilidad con
Norteamérica, Asia y Oceania. Este nadmero de plazas se manifiesta suficiente para la demanda anual
de estudiantes.

La movilidad de los estudiantes en CCAA durante el periodo total considerado ha sido la que se
presenta en uno de los apartados de la Evidencia 43. De un total de 30 estudiantes de la titulacién que
han utilizado los programas de movilidad, 22 de ellos lo han hecho dentro del programa Erasmus. Los
estudiantes que han participado en estos programas de movilidad han tenido en todo momento el
apoyo y asesoramiento del coordinador del programa, para garantizar que las actividades a realizar
en la universidad de destino se adecuaran a las competencias del titulo. Todos los estudiantes, antes
de iniciar su periodo de estancia, cumplimentan su contrato de estudios a través del cual se les
garantiza el reconocimiento académico de su estancia.

La planificacién y la coordinacién de todos los programas de movilidad han corrido a cargo del

Adjunto_a la Direccién para Relaciones Internacionales y los Coordinadores de cada uno de los
programas con el apoyo administrativo y de gestiéon de la Unidad Administrativa de la EPS.
Anualmente se celebran jornadas o actividades en el centro orientadas a los estudiantes con el fin de
que conozcan cada uno de los programas y acciones de movilidad que la UZ les ofrece. Estas sesiones
informativas se organizan dentro del marco del programa del centro denominado Conocimiento
Abierto-Espacio de Encuentro, que se celebra cada miércoles.

Por dltimo, indicar que en la web del Proyecto de titulaciéon se encuentra disponible para todas las

titulaciones en el apartado “Apoyo al estudiante” informaciéon sobre: -Sistemas de orientacién,
informacién y apoyo académico para estudiantes -Asesorias, alojamiento y servicios - Actividades
deportivas y culturales - Participacién en la vida Universitaria

Y en el banner de la derecha: -Actividades culturales -Antenas informativas -Biblioteca de la UZ -
Centro de informacién universitaria -Centro Universitario de Lenguas modernas -Cursos de verano -
Defensor universitario -Horarios de clase -Oficina universitaria de atencién a la discapacidad -
Servicio de actividades deportivas -Servicio de alojamiento de la UZ -Servicio de asesorias -Servicio de
gestion de trafico -Servicio de informdtica y comunicaciones de la UZ -Servicio de relaciones
internacionales -Universa: servicio de orientacién y empleo de la UZ

55. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas
obligatorias, estas se han planificado segtin lo previsto y son adecuadas para la
adquisicion de las competencias del titulo.
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En esta titulacion, las précticas externas son obligatorias (6 ECTS) y los estudiantes pueden realizarlas
en las entidades colaboradoras que han firmado convenio especifico para este grado o en cualquier

otra entidad que tenga convenio con la UZ y presente suficiente idoneidad con el titulo. La
planificaciéon de esta asignatura esta publicada en la correspondiente guia docente y la gestion
administrativa se realiza con la colaboracién de Universa, segtn el protocolo establecido en el Centro

(Ev. 45).

En la evaluacion de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos participan tanto el tutor

académico como el de la entidad colaboradora. El primero evaltia el proceso y la Memoria Final
realizada por el estudiante (Ev. 46), al que se le facilita un modelo de la misma, y el segundo emite una
valoracién numérica cumplimentando un completo cuestionario. En general, las calificaciones son
muy elevadas, como ha quedado reflejado en los “Informes de evaluacion de la calidad y los resultados de
aprendizaje” de los cursos 2011/12 y 2012/13 y en la Evidencia 47, lo que pone de manifiesto la
adecuacion de estas précticas para la adquisicién de las competencias previstas. Concretamente, en el
curso 2012/13, la TE fue del 100% y la TR del 96,3% y la cursaron y superaron 26 estudiantes. Si se
tiene en cuenta los que las superaron en el curso anterior, 2011/12, y aquellos a los que se les
reconocieron, dan un total de 56, lo que supone un 52% de los 108 que ingresaron en la titulacién en
los cursos 2008/09 y 2009/10.

En cuanto a la satisfaccion por parte de los implicados, en la Evidencia 47, se puede constatar la
excelente valoraciéon profesional (conocimientos, aprendizaje, rendimiento responsabilidad,
autonomia, rapidez y agilidad mental y calidad del trabajo) que los tutores de las entidades
colaboradoras han emitido como resultado de las practicas externas de los estudiantes de la titulacién.
En una escala de 1 a 5, el promedio de todos esos apartados en el periodo considerado es 4,56,
destacando la responsabilidad y capacidad de aprendizaje con 4,79 y 4,70, respectivamente. En el
bloque de habilidades sociales, los resultados son similares, 4,53 de media. Practicamente coincide la
valoracion en cuanto a las cualidades personales (seguridad en si mismo y madurez, constancia,
flexibilidad, ambicién, iniciativa...) con una media de 4,52.

Universa recoge anualmente a través de una encuesta el grado de satisfacciéon de los estudiantes que
participan en los programas de practicas externas en la UZ. Con una muestra del 34%, los resultados
(Ev. 47) se pueden calificar como muy satisfactorios, con una media global en cada curso (2011/2012 y
2012/2013) de 4,6, en una escala de nivel de satisfacciéon de 1 -bajo- a 5 -alto-. Destacan el ambiente de
trabajo, la cooperacion con la empresa, la adecuacion de la duracién de la practica, el contenido de la
practica, la formacién recibida..., pudiéndose afirmar que los estudiantes quedan altamente

satisfechos con las practicas externas.

5.6  La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de
verificaciéon y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo
que participa en las actividades formativas, a las infraestructuras y recursos
materiales, y a los servicios de apoyo del programa formativo.

En la Memoria del Verificacion del titulo ya se indicaba que la EPS disponia de 12.942 metros
cuadrados construidos y de un conjunto de recursos propios, suficientes en calidad y cantidad, como

para albergar el Grado de Ciencias Ambientales.
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No obstante, la incorporacién de nuevas Areas de Conocimiento y nuevos profesores ha generado la
necesidad de realizar ampliaciones y reformas en las instalaciones, tales como: dos nuevos seminarios,
dos nuevas aulas de informatica, 12 nuevos despachos para profesores, ampliacién de equipamiento
informético en biblioteca (portatiles), y servicios comunes para libre uso y consulta, ajustes de uso en
laboratorios para garantizar la realizacion de todas las practicas, ampliacién a todas las instalaciones
del centro con acceso a WIFI, adquisicién de suficiente material bibliografico para la titulacién,
asignacion de espacios para todas las nuevas areas de conocimiento, etc.

Estas necesidades se han podido atender gracias a la existencia de la dotacién econdémica
extraordinaria del contrato programa firmado entre la UZ y el Gobierno de Aragén. En la Evidencia 49
se detalla el plan de dotacién de recursos extraordinarios, durante el periodo considerado, con
indicacion de los presupuestos anuales disponibles, adquisiciones realizadas y material inventariable
adquirido y destinado a la docencia del Grado de Ciencias Ambientales.

En relacién con el personal de apoyo, no se han recibido ni detectado peticiones ni necesidades
especificas. Cabe sefialar aqui que la implantacién del Grado en Ciencias Ambientales ha coincidido
en el tiempo con la desapariciéon en la EPS y consiguiente extinciéon gradual, del titulo de Ingeniero
Técnico Industrial (Especialidad Quimica Industrial) y con la adaptacion al EEES de Ingeniero Técnico
Agricola (Especialidad Explotaciones Agropecuarias) e Ingeniero Agrénomo, transformandose en el
Grado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural y el Master Universitario en Ingenieria
Agrondmica, respectivamente. Todo ello ha contribuido a que la plantilla existente sea adecuada para
la asuncién del volumen de trabajo asociado a esta nueva titulacion. La gestion adicional derivada de
las précticas externas curriculares se realiza desde Universa que, ademas, ha desplazado al Centro una
persona para la atenciéon directa de los estudiantes durante una jornada completa, un dia a la semana.

Por tanto, aunque se preveia la necesidad de dotar de mas personal a la plantilla de Administracién y
Servicios, con la experiencia de estos afios se puede afirmar que la dotacién actual es suficiente para
atender las necesidades de la titulacién.

En cuanto a las infraestructuras y recursos materiales, con un elevado indice de satisfaccién por parte
de los diferentes colectivos implicados, se ha recibido alguna peticién en cuanto al incremento y
mejora de la dotacion de aulas y equipos informéticos. Estas peticiones se han atendido adaptando
dos nuevos espacios como aulas de informatica, Aulas 12 e I5. Se han habilitado nuevos espacios
destinados a la preparacion de la defensa de los Trabajos Fin de Grado (Sala Columela y Seminario 2),
realizacién de trabajos grupales (hall de la primera planta del Edificio Tozal de Guara), zona wifi y
tomas de corriente en el amplio pasillo del Edificio Loreto...

Los recursos tecnolégicos de apoyo a la docencia (ADD, equipamiento informatico de las aulas de
docencia tedrica...) se han ido actualizando permanentemente y, como ya se ha explicado, se firmaron,
no solamente los convenios comprometidos en la Memoria de Verificacion para la realizacion de
précticas externas, sino otros tantos mas.

Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro relacionados:
PRC-8202 Satisfaccion de los clientes

PRC-8301 Quejas v sugerencias

PRA-6202 Modificaciéon RPT v seleccion del PAS

PRA-6204 Gestién de formacion del PAS

PRA-6301 Mantenimiento de edificios e instalaciones

PRA-6302 Mantenimiento de equipos informaticos v servicios de comunicaciones

PRA-6303 Gestion de los recursos materiales vy servicios propios del Centro
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantivativa de cémo se sitta el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

51

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y
soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado
al titulo.

52

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas
en el titulo.

53

En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial,
las infraestructuras tecnolégicas y materiales didécticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias
del titulo.

54

Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad
puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las
competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefhanza
aprendizaje.

5.5

En el caso de que el titulo contemple la realizaciéon de précticas externas
obligatorias, estas se han planificado segtn lo previsto y son adecuadas para la
adquisicion de las competencias del titulo.

5.6

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de
verificaciéon y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacioén, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo
que participa en las actividades formativas, a las infraestructuras y recursos
materiales, y a los servicios de apoyo del programa formativo.

NOTA INTERPRETATIVA

- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y ejemplar en

todos los aspectos susceptibles de valoracién.

- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual

aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.

- C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero

no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.

- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas

existen evidencias indicativas del cumplimiento.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil
de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones
para la Educacion Superior) de la titulacion.

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de
la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

La_Memoria de Verificacion de la titulaciéon fue aprobada por el Consejo de Universidades el 28 de

mayo de 2008 y autorizada por el Gobierno de Aragoén el 9 de julio de 2008. Dado que no se requeria
en ese momento definir los resultados de aprendizaje previstos, se formularon cuatro competencias
fundamentales especificas a partir de los perfiles profesionales que, a su vez, engloban un buen
nimero de subcompetencias, capacidades y conocimientos asociados.

El analisis de dichas competencias condujo a la estructuracién del programa formativo por médulos y
éstos por asignaturas, formulandose las correspondientes a cada asignatura, de modo que en la ficha
de cada una estan explicitas y desglosadas en genéricas y especificas.

Conforme se han ido elaborando las guias docentes de las asignaturas, se han ido formulando los
resultados de aprendizaje que establecen el nivel de adquisicién de las competencias establecidas. Uno
de los requisitos para que una guia docente sea aprobada por la Comisién de Garantia de Calidad es
que todas las competencias especificas tengan sus resultados de aprendizaje correspondientes bien
definidos y que toda la planificacién de la docencia sea coherente con los mismos. En cuanto a las
competencias transversales, se analiza su formacion y consecucién en el conjunto del titulo, velando
porque no quede ninguna sin sus correspondientes procesos instructivos. Se presta especial atenciéon a
las competencias informacionales (Ev. 6). Todo el proceso de elaboracién/revisién/aprobaciéon de las

guias docentes ha quedado reflejado en los sucesivos “Informes de evaluacion de la calidad y los resultados
de aprendizaje”, que incluyen los apartados “3-Planificacién del titulo y de las actividades de
aprendizaje” y “4-Evaluacion del aprendizaje” para el analisis de estos aspectos donde se reflexiona
anualmente sobre este punto (Ev. 54).

Los sistemas de evaluacion se han publicado en cada una de las guias docentes de las asignaturas, de
manera que los estudiantes conocen a principio de cada curso los criterios y pruebas a realizar. Los
exdmenes u otras pruebas de evaluacién realizadas en cada una de las asignaturas durante el dltimo
curso académico se encuentran disponibles en el Centro (Ev. 51).

Se ha trabajado en proyectos de innovacién (Ev. 50) relacionados con el andlisis y cumplimiento de
competencias y resultados de aprendizaje. Concretamente, esta titulacion ha participado en el
“Proyecto Piloto de Evaluacion de Resultados de Aprendizaje” financiado por la ACPUA con la

colaboracién de la UZ, en la “Fase 1: ajuste entre los petfiles y competencias de salida previstos en el plan de
estudios respecto a los necesarios (los requeridos por la sociedad)”. Alguno de los productos de este trabajo
son una “Guia de revision de perfiles de salida y competencias en ensefianzas universitarias oficiales” y un

documento no vinculante para la titulacion: “Propuestas de mejora del grado en Ciencias Ambientales:

adecuacion de la definicion de los resultados de aprendizaje a los futuros perfiles de salida” en el que se

proponen de manera explicita los resultados de aprendizaje mas representativos del titulo y que
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constituye una informacion relevante sobre la que reflexionar para los agentes del Sistema de Garantia
Interno de Calidad de cara a la mejora del mismo_(Ev. 54).

El grado de cumplimiento de la planificacién prevista ha sido valorado por el profesorado, los
estudiantes y los egresados en las correspondientes encuestas de satisfaccién (Ev. 2 y 53). En el caso de
los dos primeros colectivos, han quedado reflejados los resultados en todos los informes de
evaluacién. En general el ajuste entre lo planificado y lo realizado es elevado, con alguna excepcion en
cada curso de la que se buscan y analizan las causas para poner en marcha los mecanismos necesarios
para la mejora.

Los resultados de aprendizaje del Trabajo Fin de Grado (TFG) definen esta asignatura como clave en

la titulacion. En este sentido, la EPS dispone de normativa propia (que desarrolla la de la UZ) y la

Comisién de Garantia de Calidad de esta titulacién ha fijado unos requisitos minimos para que una

propuesta sea aprobada. Para cada TFG se nombra un tribunal ad hoc que aplica los criterios de
evaluacion establecidos en la guia docente. Ademas del asesoramiento del tutor, el estudiante cuenta
con formacién presencial y virtual en relaciéon con los aspectos formales del TFG, gracias a la
colaboracién del personal de la Biblioteca del Centro. El repositorio de TFG de la Universidad de

Zaragoza permite comprobar la adecuacién de los mismos a las caracteristicas del titulo (Ev. 52). El
Area de Ingenieria Quimica de la EPS recibi6 el Premio Medio Ambiente de Aragén en 2013 en el

ambito académico universitario, precisamente por una linea de investigaciéon en la que se han
defendido varios trabajos fin de grado de la titulacién.

6.2.  Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo y se adectian a su nivel del MECES.

En el apartado 4- Evaluacién del aprendizaje del “Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de
aprendizaje” del Curso 2012/13, tras el andlisis de la evolucién temporal de los indicadores de
resultados académicos, se concluye que el porcentaje de alumnos presentados a las pruebas de
evaluacién se incrementa y las calificaciones mejoran notablemente conforme el estudiante se adentra
en la titulacién, ddndose en tercer y cuarto cursos las mayores tasas de notables y sobresalientes,
resultados acordes con la adquisicion gradual de competencias por parte de los estudiantes (Ev. 55 y
57).

En cuanto a los valores medios de las tasas de éxito y rendimiento, los resultados se pueden calificar
de satisfactorios. Tal como se muestra en el apartado 4.2 Analisis de los indicadores de resultados del
“Informe de evaluacion de los resultados de aprendizaje” del curso 2012/13 y en el 4-Evaluaciéon del
aprendizaje Distribucién de calificaciones (por asignatura) del correspondiente de 2011/12, se han
comparado con los del resto de titulaciones de la rama de Ciencias, atendiendo al perfil de ingreso y

nota de corte, y los resultados presentan valores similares (Ev. 59).

Curso Académico Tasa de Exito Tasa de Rendimiento
2008/09 82,58% 75,55%
2009/10 81,45% 69,37%
2010/11 79,04% 65,91%
2011/12 82,92% 71,81%
2012/13 75,79% 65,77%

Fuente: DATUZ. Elaboracién propia. Febrero 2014
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La tasa de graduaciéon de los estudiantes que iniciaron sus estudios en el curso 2008/09, tinica que se
puede presentar como resultado, se sitia en el 37,50%, mientras que la tasa de abandono, también de
los estudiantes de esa promocién, estd valorada en 6,25%.

La tasa de eficiencia (Ev. 59) presenta unos valores muy elevados, 97,72% y 92,99% en 2011/2012 y
2012/2013, respectivamente, puesto que estos primeros egresados han superado las diferentes
asignaturas en las primeras o segundas matriculas. Previsiblemente, ird descendiendo debido al valor
de la tasa de graduacion, 37,50%.

Todo esto evidencia el progreso académico de los estudiantes.

En relacion con el Proyecto Piloto de Evaluacién de Resultados de aprendizaje, qued6 pendiente la
realizacion de la “Fase 2: ajuste entre los resultados previstos en el plan de estudios y las competencias de
salida realmente adquiridas por los recién titulados” y no se ha realizado ningtn otro estudio en este
sentido, por lo que no se dispone de evidencias para determinar la relacién entre el perfil de egreso
definido y el real.

No obstante, en la encuesta realizada a los egresados (Ev. 3), se pregunta explicitamente por la
satisfaccion con ”los resultados en la consecucion de objetivos y competencias previstas” y practicamente la
mitad de los encuestados ha calificado de 4, dando una media de 3,8 en una escala de 1 a 5, que se
podria valorar como un resultado satisfactorio.

Asi mismo, se solicita una valoracién “del cumplimiento de las expectativas y el grado de preparacion para la
incorporacion al trabajo” ante lo que los egresados se manifiestan moderadamente satisfechos 3,5.

En cuanto a la adecuacién a su nivel del MECES, se desea sefialar que la aprobacién de la Memoria de
Verificaciéon del Grado en Ciencias Ambientales fue anterior a la publicacion del Real Decreto
1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacién Superior, que previsiblemente se vera modificado en los términos del Proyecto de Real

Decreto del 13 de marzo de 2013 que, en cualquier caso, no afecta al titulo que nos ocupa. No obstante
lo anterior y una vez revisado el conjunto de resultados de aprendizaje formulados, se puede afirmar
que estos se adectan al Nivel 2 del MECES concretado en los siguientes:

a) haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los aspectos tedricos
y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo del medio ambiente con una profundidad que
llegue hasta la vanguardia del conocimiento

b) poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentados por ellos mismos, aplicar
sus conocimientos, la comprension de estos y sus capacidades de resoluciéon de problemas en ambitos
laborales complejos o profesionales y especializados que requieren el uso de ideas creativas e
innovadoras

¢) tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que fundamentar sus
conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la reflexién sobre asuntos de indole social,
cientifica o ética en el &mbito del medio ambiente

d) ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de nuevas
soluciones tanto en el dmbito académico como laboral o profesional dentro del campo del medio
ambiente

e) saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de manera clara y precisa,

conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el &mbito del medio ambiente
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f) ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en el campo del medio ambiente y en
el entorno laboral o profesional y de organizar su propio aprendizaje con un alto grado de autonomia
en todo tipo de contextos (estructurados o no).

En la encuesta de insercion laboral (Ev. 56) los egresados se manifiestan razonablemente satisfechos
con sus competencias y capacidades al finalizar sus estudios, que se corresponden con las del Nivel 2
del MECES, destacando por encima de las demas su capacidad para adquirir nuevos conocimientos,
rendir bajo presién, exponer en publico productos, ideas o informes, trabajar en equipo, redactar

informes o documentos de trabajo..., todos ellos por encima de 4 en una escala de 1 a 5.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de como se sitta el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
6.1 | evaluaciéon empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de X
la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa X
" | formativo y se adectian a su nivel del MECES.
NOTA INTERPRETATIVA
- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y ejemplar en
todos los aspectos susceptibles de valoracién.
- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual
aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.
- G, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero
no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.
D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas
existen evidencias indicativas del cumplimiento.
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Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio,
la gestion y los recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

71. La evoluciéon de los principales datos e indicadores del titulo (ntimero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacién, tasa de
abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de
acuerdo con su ambito temético y entorno en el que se inserta el titulo y es
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La Comisiéon de Evaluacion de la Calidad realiza anualmente sendos andlisis de los indicadores del
titulo que quedan reflejados en cada “Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje” en
los apartados “1- Andlisis de los procesos de acceso y admisiéon” y “4- Evaluacién del aprendizaje”.
Concretamente, en el apartado “4.2 Analisis de los indicadores de resultados del titulo del Informe de
evaluacion del curso 2012/13” se presenta la evolucién temporal de los mismos en todo el periodo,
por asignatura y curso, constatdndose que las tasas de éxito y rendimiento van aumentando conforme
el estudiante aumenta de curso, alcanzandose los mayores valores en el altimo y, comparédndolas con
las correspondientes de las otras titulaciones de la Rama de Ciencias en la UZ, presentan valores
similares (Ev. 60).

Tal como ya se ha indicado en el criterio 1.4 de este mismo informe, se ha venido constatando una
considerable distancia entre el perfil idéneo de ingreso definido en la Memoria de Verificacién y el
real (Ev. 57).

Ciencias de Clentl,f 1o Cs- Ciencias Form. COU | Titulados | Nota de
Curso la Salud Tecnolo6gico CT Sociales Profes. (%) (%) corte
(h) (%) (h) (%)
2008/09 50 15 10 0 19 2 4 5,2
2009/10 64 13 5 2 14 0 3 51

Fuente: Sigma. Elaboracién propia. Febrero 2014

A la vista de la tabla, en la que se presenta el itinerario de ingreso de los egresados y las
correspondientes notas de corte, se observa que solamente el 25% y el 18% proceden de la opcién
idonea de ingreso para un grado de la Rama de Ciencias. Esto conlleva déficits de formacién previa en
Fisica y Matematicas que se manifiestan claramente en las tasas de éxito y rendimiento de estas
asignaturas y de las que se nutren directamente de ellas. Sin embargo, una vez salvado este “escollo”,
los indicadores son muy satisfactorios.

Se ha realizado una prospectiva en el perfil de ingreso y resultados académicos de los egresados en
estas asignaturas, tal como se muestra en la Evidencia 47. Aunque el volumen de datos no es
suficiente para emitir conclusiones fiables, si pueden proporcionar algtin indicio adicional. Solamente
un egresado, 4%, procede de Formacion Profesional y el 81% de todos los egresados aprobaron las
Bases fisicas y los Fundamentos matemaéticos en el primer afio de universidad. El 15% restante
necesité en alguna de las dos asignaturas una 3 convocatoria y solamente uno, 4%, la requiri6 en
ambas.

Por lo tanto, atendiendo al perfil de ingreso y nota de corte, la tasa de graduacion se sitta en el 37,50%
y se puede considerar coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.
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En los planes de mejora anuales se han presentado acciones dirigidas a mejorar estas tasas y que se
concretan en actuaciones conjuntas entre los centros de Bachillerato y la Universidad para analizar los
problemas que los alumnos se encuentran en el primer afio de la titulacion.

La evolucion del resto de tasas analizadas, que ya se han visto en el Criterio 6 se considera adecuada

de acuerdo con el ambito temético y entorno en el que se inserta el titulo.

7.2. La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros
grupos de interés es adecuada.

El “Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje” incluye anualmente en el apartado
“5 Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo” el anélisis de
los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes, del PDI y del PAS con la
titulacién, proporcionados de manera centralizada por la UZ. Del mismo modo, la Comisién de
Docencia del Centro dispone de la evaluaciéon del desempefnio docente del profesorado, informacién
no disponible por los agentes del SGIC del titulo.

La satisfaccién de los estudiantes con los programas de accién tutorial se ha recogido en las sucesivas
reuniones de evaluacién mediante encuestas o de manera personalizada en algunos casos. El
Programa Mentor ha sido evaluado por los mentores mediante una encuesta “on line” de manera
centralizada.

Con el objetivo de conocer la satisfacciéon de los egresados y su insercién laboral, tal como se ha
indicado en varios apartados de este informe, la EPS ha realizado una encuesta (Ev. 3) que ha
permitido tener indicadores de satisfaccion de este colectivo.

Se han solicitado a Universa los cuestionarios de evaluacién del desempefio de los estudiantes en las
précticas externas, cumplimentados por los tutores de las entidades colaboradoras, y se han procesado
con la incidencia correspondiente en la evaluaciéon final de las mismas (Ev. 47).

Se han venido reclamando en los sucesivos “Planes anuales de innovacion y mejora” las encuestas que
cumplimentan los estudiantes al finalizar las practicas externas y las estancias en los diferentes
programas de movilidad. Los resultados de las encuestas de practicas externas presentan resultados
muy satisfactorios como se ha indicado en el apartado 5.5 (Ev. 47).

En los diferentes proyectos de innovacién, se ha evaluado la satisfaccién de los estudiantes mediante
encuestas “ad hoc”.

La Biblioteca de la UZ realiza encuestas de satisfaccion a los estudiantes y se dispone de los resultados
circunscritos a la EPS asi como de los servicios de comedor y de méquinas expendedoras de bebidas y
alimentos.

No se dispone de datos de satisfaccion de los empleadores. Sin embargo, los resultados de la encuesta
de egresados, con una muestra del 73%, desvelan que un 22% de los encuestados, 4 egresados, esta
trabajando (Ev. 63). Otro 22% contintia estudiando y el resto, 56%, estd desempleado y buscando
empleo. Sin embargo, si se tiene constancia de la elevada satisfaccion de los tutores de las entidades
colaboradoras donde los estudiantes realizan las practicas externas tal como se ha detallado en el
apartado 5.5 de este mismo informe (Ev. 47).

Por todo lo anterior y de modo general, se puede afirmar que se dispone de mecanismos para evaluar

la satisfaccion de los grupos de interés.
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Los resultados y el andlisis de toda esta informacién, se han ido desglosando en los diferentes
apartados con las evidencias correspondientes y, de modo general, se pueden calificar como
satisfactorios y, en algunos casos, muy satisfactorios (Ev. 61).

En el proceso constante de mejora por parte de la UZ y a partir de este curso, se ha puesto en marcha
una plataforma digital para la recogida, andlisis y tratamiento de la informacién de todos los

colectivos y grupos de interés.

7.3.  Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo son
adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

El Servicio de Orientacién y Empleo de la Universidad de Zaragoza (Universa) es la unidad
responsable del seguimiento de la insercién laboral de egresados. Actualmente, dado el escaso margen
de tiempo que ha transcurrido desde que han salido los primeros egresados de los grados, no se
cuenta con suficiente informacion.

Este titulo es nuevo en la UZ, sin precedente anédlogo, y sus 26 egresados en el periodo considerado
llevan en el mercado laboral 1 6 2 afios como maximo. Como resultado de la encuesta de insercién
laboral realizada por la EPS (Ev. 63), se puede afirmar que un 22% de los encuestados esta trabajando
y la mitad de ellos contintia buscando empleo.

Ademas, esta profesion es relativamente nueva, Real Decreto 2083/1994 de 20 de Octubre, por el que
se establece el titulo universitario oficial de licenciado en Ciencias Ambientales, en el panorama de los
titulos universitarios si se compara con las profesiones consolidadas.

Por otro lado, el contexto socio-econémico en el momento actual presenta una situacién nada
favorable para la insercién de los nuevos titulados de ésta y de cualquier otra titulacion.

No obstante, la Universidad de Zaragoza colabora con el Observatorio de Empleabilidad y Empleo
Universitarios, coordinando, a través del director de Universa, uno de los Centros de Recogida y
Analisis de la Informacién sobre la empleabilidad y el empleo de los titulados en Espafia, lo que va a
permitir desarrollar una metodologia homogénea con el conjunto de universidades espafolas, para la
medicién de los indicadores de empleabilidad y empleo de los titulados universitarios y, ademas,
disponer en breve plazo de una informacién cualificada y homogénea que permita avanzar en el
ajuste de la oferta académica y las demandas formativas del mercado de trabajo.

Por todo lo anterior y aunque los indicadores de que se dispone no presentan resultados satisfactorios,
se puede afirmar que no se dispone de un histérico ni de un ntimero de titulados suficiente para
extraer conclusiones fiables acerca de la adecuaciéon de los mismos al contexto cientifico, socio-

econémico y profesional del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de como se sitta el titulo frente a las siguientes
directrices:

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
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La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (ntimero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de
7.1 | abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de X
acuerdo con su ambito temético y entorno en el que se inserta el titulo y es
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

79 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros X
" | grupos de interés es adecuada.
73 Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo
" | son adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.
NOTA INTERPRETATIVA
- A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistematica y ejemplar en
todos los aspectos susceptibles de valoracién.
- B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma habitual
aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.
- C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a valorar pero
no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras significativas.
- D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar. Apenas
existen evidencias indicativas del cumplimiento.
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TABLA 1

RESULTADOS ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS
GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES
Febrero 2014

La primera promocioén de esta titulacién, cuyo primer curso de implantacion fue el 2008/2009, finalizé sus
estudios con una tasa de graduacion del 37,50%.

Con el objetivo de valorar la satisfacciéon con la titulacién y la insercién laboral, se ha realizado una
encuesta desde la EPS que se ha respondido por correo electrénico o telefénicamente con una muestra del
73% de los egresados (Ev. 3), constituida por el 79 y 21% de hombres y mujeres, respectivamente.

La encuesta ha sido facilitada por la Unidad de Calidad de la Universidad de Zaragoza y est4 constituida
por dos cuestionarios. En el primero se valora la satisfaccion global con la titulacion en una escala de tipo
Likert de 5 niveles (1 -muy insatisfecho/a- a 5 -muy satisfecho/a-) y en el segundo se solicitan datos de
insercion laboral de los egresados.

A la vista de los resultados en cuanto a la satisfacciéon y antes de pasar a analizar mas detalladamente los
diferentes bloques, se observa una valoraciéon global positiva. Los valores medios de los bloques estdn
comprendidos entre 3,5 y 4,2 sobre 5 con una media de 3,8, pudiendo afirmar que el estudiante esta
satisfecho de modo global.

En cuanto a la atencién recibida por el alumno tanto en los aspectos académicos como personales, 3,5 de
valor medio, destaca por su notable valoracién la satisfacciéon con la admisién y acogida en primer curso
(4,3) y la dimensién con menor valoracién, pero aceptable (3,1), es la orientacién laboral y profesional
recibida.

En relacién con el plan de estudios y el desarrollo de la formacion, se alcanza un 3,8 de media, siendo
resefiable la sobresaliente valoraciéon del tamafio de los grupos de précticas (4,5) y que el resto estd por
encima del 3,4. En este bloque se pregunta explicitamente por la satisfacciéon con “los resultados en la
consecucion de objetivos y competencias previstas” y practicamente la mitad de los encuestados ha calificado de
4, dando una media de 3,8 que se podria valorar como satisfactorio.

En cuanto a los recursos, tanto humanos como materiales, los resultados son notablemente satisfactorios
con un valor medio de 4. La valoracién en los recursos humanos es bastante satisfactoria en todos los casos,
con una valoracién muy positiva para el PAS implicado en la titulacién.

Atendiendo a los recursos materiales y la gestion académica y administrativa, la satisfaccion es muy
elevada en todos los apartados y, especialmente, en los fondos bibliograficos y didacticos del Centro al
igual que el servicio de reprografia.

Por dltimo y de modo global, acerca del cumplimiento de las expectativas y el grado de preparacion para la
incorporacion al trabajo (3,5), los egresados se manifiestan moderadamente satisfechos.

Conclusiones:

Los indicadores de satisfaccién de los bloques estin comprendidos entre 3,5 y 4,2 sobre 5, con una media
de 3,8, pudiendo afirmar que el estudiante esta satisfecho de modo global.

La atencién al alumno de nuevo ingreso, el tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas, la
profesionalidad del PAS, los recursos materiales y servicios asi como la gestién académica y administrativa
son los aspectos que despiertan mayor satisfacciéon en los egresados.

Cerca de la neutralidad pero ligeramente por encima de ella, se encuentran la orientacién laboral y
profesional recibida y la canalizaciéon de quejas y sugerencias.

En cuanto al cumplimiento de las expectativas y el grado de preparacion para la incorporaciéon al trabajo
(3,5), los egresados se manifiestan moderadamente satisfechos.
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Resultados de la Encuesta

PREGUNTAS/ C(E);I)é%gSRT]ZSPUESTA/ NUM. e | e | vema REE?UE?%AS Bhl/fggII‘JAE
Sexo 19
Ao inicio de estudios 19
ATENCION AL ALUMNO MEDIA ‘ MEDIANA MODA  TOTAL ‘ B“I/fgg&
Proced.lmlento de admisién y sistema de orientacién 426 4 4 19
y acogida (1°)
Informacién recibida a través de las guias docentes 3,53 4 4 19
Actividades de apoyo al estudio 3,47 3 3 19
Orientacién profesional y laboral recibida 3,11 3 3 19
Canalizacion de quejas y sugerencias 3,28 3 3 18 3,53
PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA TOTAL MEDIA

FORMACION RESPUESTAS = BLOQUE
Distribucién temporal y coordinacion de médulos y

materias a lo largo del titulo 337 3 3 19
Correspondencia entre las guias docentes y el 3,42 3 3 19
desarrollo en los cursos

Adecuacion de horarios y turnos 3,68 4 4 19
Tafna.no de los grupos para el desarrollo de clases 447 5 19
practicas

Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas 3,89 4 4 19
a lo largo del curso

Oferta de programas de movilidad 3,63 4 4 16
Oferta de practicas externas 3,58 4 3 19
Dlstr}bu'aon de los exdmenes en el calendario 3,95 4 4 19
académico

Resultados en la consecucion de objetivos y 3,79 4 4 19 3,75

competencias previstas

RECURSOS HUMANOS MEDIANA CIOTAL ‘ e
Calidad docente del profesorado de la titulacién 3,58 4 4 19
Profesionalidad del PAS del Titulo 4,32 4 4 19

Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de 3,80 4 4 5 3,90
conocerlo)

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS EeSIEeTAS

Fondos bibliograficos y didacticos del centro 4,42 5 5 19

Servicio de reprografia 4,26 4 5 19

Recursos informaticos y tecnoldgicos 3,95 4 4 19
Equipamiento de aulas y seminarios 4,00 4 4 19

Equipamiento laboratorios

talleres 411 4 4 19 4,15

» TOTAL MEDIA
GESTION MEDIA ‘MEDIANA MODA S ‘ BLOQUE

> TOTAL MEDIA
SATISFACCION GLOBAL MEDIA ‘MEDIANA MODA | UESTAS ‘ BLOQUE

Cumplimiento de sus expectativas con respecto al
titulo
Grado de preparacién para la incorporacién al trabajo

SUGERENCIAS MEJORA DE LA TITULACION

3,63 4 3 19

3,54

TOTAL MEDIA
RESPUESTAS | BLOQUE

MEDIANA MODA

Ver hoja 2 Evidencia 53 13
Afos desde que inici6 estudios 5,79 6 6 19
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TABLA 2.

q . Ne°
Horas docencia | Horas | Porcentaje N° N° Sexenios Total Ne Disponibi
CATEGORIAS CCAA docencia | total horas | Sexenios | Sexenios it | Sem | Gt Doctor lilc’ia d N° PDI
primer afio 12/13 12/13 ACPUA | CNEAI | - v nquent
NEAI
Ayudante 40 30,00 0,6% 0 2 120 2
Cated. Universidad 1 68,00 1,5% 2 2 4 1 240 1
Personal Investigador 0 30,00 0,6% 0 0 60 1
Formac.
Prof. Asociado 15 410,20 8,8% 0 2 960 6
Prof. Ayudante Doctor 187,5 1.530,13 32,9% 12 12 0 10 2.390 10
Prof. Colaborador 30 169,20 3,6% 1 1 0 0 387 2
Prof. Titular Escuela 140 40580 | 87% 13 1 810 3
Univers
Prof. Titular Univ. 156,5 1.734,51 37,3% 28 28 78 21 4.610 21
Profesor contratado 108 26758 | 58% 4 1 5 0 5 990 5
doctor




TABLA 3. PERSONAL DE APOYO AL TITULO

Efectivos Cuerpo/Escala/Categoria Puesto Grupo
1 Escala de Gestién U. de Zaragoza Administradora Funcionario
Avrea de Secretaria
1 Escala Administrativa Universidad Zaragoza Secretaria Direccién Funcionario
1 Escala Auxiliar Universidad de Zaragoza Jefa Negociado Académico Funcionario
1 Escala Administrativa Universidad Zaragoza Jefa Negociado Administrativo | Funcionario
1 Escala Auxiliar Universidad de Zaragoza Puesto Basico Apoyo Funcionario
Profesorado
3 Escala Auxiliar Universidad de Zaragoza Puesto Basico Administraciéon Funcionario
Avrea de Conserjeria - Reprografia
Escala Auxiliar de Servicios Generales U. Encargada . .
1 .y ’ Funcionario
Zaragoza conserjeria/reprografia
5 Escala Auxiliar de Servicios Generales U. Puesto Basico de Servicios Funcionario
Zaragoza
1 E. Oficiales de Edicién y Medios Audiovisuales Oficial de Impresion y Edicion | Funcionario
U. Zaragoza
1 Oficial de Reprografia Oficial de Impresién y Edicién Laboral
Area de Biblioteca
1 E. Ayud'antes de Archivos y Bibliotecas Directora Biblioteca Funcionario
Universidad Zaragoza
1 E. Ayud.antes de Archivos y Bibliotecas Bibliotecaria Funcionario
Universidad Zaragoza
1 Escala Auxiliar U. Zaragoza Puesto Basico Administracién Funcionario
1 Auxiliar de Biblioteca Puesto Basico de Biblioteca Laboral
3 Escala de Auxiliares de Biblioteca U. Zaragoza Puesto Basico de Biblioteca Funcionario
Area de Laboratorio
E. Técnicos Especialistas Laboratorio y Talleres U. | Técnico especialista quimico- . .
1 . Funcionario
Zaragoza agricola
E. Técnicos Especialistas Laboratorio y Talleres U. | Técnico Especialista . .
1 . Funcionario
Zaragoza Agropecuario
E. Técnicos Especialistas Laboratorio y Talleres U. | Técnico Especialista fisico- . .
1 P Funcionario
Zaragoza quimico
E. Técnicos Especialistas Laboratorio y Talleres U. | Oficial de laboratorio quimico- . .
3 . Funcionario
Zaragoza agricola
Escala de Oficiales de Laboratorio y Talleres U. e L . .
1 Oficial fisico-quimico Funcionario
Zaragoza
Proyectos de Investigacion
1 Titulado Superior Titulado superior Laboral
5 Dlplomado ’I.In}ver51tar10 y Arquitecto e Diplomado Universitario Laboral
Ingeniero Técnico
1 Técnico Especialista Técnico Especialista Laboral
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ANEXO 3: LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES A APORTAR POR LA
UNIVERSIDAD
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TABLA 1. EVIDENCIAS E INDICADORES A APORTAR POR LA UNIVERSIDAD

Las evidencias bésicas a aportar durante el proceso de renovacién de la acreditacion seran
suministradas tanto por la ACPUA como por las universidades. Las universidades deberan
suministrar aquellas evidencias generadas a través de sus Sistemas de Garantia Interna de
Calidad, y que no hayan sido aportadas a través del proceso de seguimiento.

EVIDENCIAS BASICAS

Memoria de verificacion actualizada con las modificaciones

Informes de evaluacién para la verificaciéon y evaluacién de
modificaciones

Informes de seguimiento ACPUA

Indicadores procedentes del Sistema Integrado de Informacién
Universitaria (SIIU)

Autoinformes por curso académico (seguimiento interno de las
universidades)

A continuacién se presenta un listado donde se recogen todas las evidencias consideradas en
el modelo. Las evidencias e indicadores a remitir obligatoriamente junto con el autoinforme
son los que en la tercera columna de la tabla estdn identificados con el cédigo “IA”. Las
evidencias marcadas con “ubicacion WEB” en la tercera columna no es necesario aportarlas
dado que la comision las revisara directamente (asi como las marcadas con ACPUA). En caso
de no disponer de alguna de las evidencias solicitadas, la universidad propondra informacion
alternativa que facilite el anélisis o una reflexién sobre cémo se analiza dicha informacién en la
titulacion.
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Criterio 1

Guia docente o documento equivalente donde conste la informaciéon relativa al conjunto de
materias, asignaturas o equivalentes (tltimo curso académico completo del periodo considerado-
asignatura).

Pagina web de la titulacién de la Universidad de Zaragoza

Péagina web de la titulacién de la EPS

Valoracién por parte de los estudiantes sobre la organizaciéon del plan de estudios (periodo
considerado-titulo)

Resultados de las encuestas en pagina web de la titulacion-UZ (acceso restringido)

Anexos 2 v 3 Informe de evaluacién 2008 /09

Anexos 5,6,12,13 v 14 Informe de evaluaciéon 2009/10

Anexos 7,8,9,11,13, 14 v 15 Informe de evaluacion 2010/11

Anexos 12,16 y 17 Informe de evaluacion 2011/12

Anexos 10 y 12 Informe de evaluacién 2012/13

Modelo Informe de estudiantes de Comisién Evaluacion Calidad: Anexo 9 Informe de evaluacién
2012/13

Informes de evaluacién y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13

Valoracién por parte de los egresados sobre la organizacion del plan de estudios para la
adquisicion del perfil de egreso (periodo considerado-titulo)

Resultados encuestas egresados satisfaccion global con la titulacion. Libro Excel con evidencias.
Andlisis de los resultados encuesta de satisfaccion global con la titulacién. Tabla 1

Valoracién del profesorado sobre la organizacién del plan de estudios (periodo considerado-titulo)
Informes de evaluacion y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13

Informes o documentos donde se recojan las conclusiones de los procedimientos de consulta
internos y externos para valorar la relevancia y actualizacién del perfil de egreso real de los
estudiantes del titulo (periodo considerado-titulo)

Informes de evaluacion y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13

Anexo 4 Informe de evaluacion 2009/10

Proyecto Piloto de Evaluacién de Resultados de Aprendizaje (ACPUA)

° ,

Relacién de Proyectos de Innovacién Docente realizados en el (periodo considerado-titulo)

Pagina web de Innovacion de la Universidad de Zaragoza

Relacion de proyectos de innovacion y namero de profesores que han participado. Libro Excel con
evidencias

Organizacion y Desarrollo

Documentacién o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de Ia
coordinacién entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los aspectos globales, teéricos y
précticos (periodo considerado-titulo)

Informes de evaluacién y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13

Actas Comision de Garantia de Calidad

Relacién de proyectos de innovacion y numero de profesores que han participado. Libro Excel con
evidencias

Jornadas de Coordinacién Docente EPS 29/01 a 01/07/2010. Anexo 10 Informe de evaluacién
2009/10

Memoria PIECyT 2009-1 “Contextualizacién y coordinacién de las competencias especificas de las
asignaturas del Grado en CCAA”

Aplicacién informética online para coordinacion de competencias especificas

Posters IV Jornadas Innovacién 2010 de la Universidad de Zaragoza

Poster VI Jornadas de Innovacion e Investigacion Educativa en la Universidad de Zaragoza
Comunicacion en “Congreso Internacional sobre Aprendizaje, Innovacion v Competitividad,
CINAIC 2013

Valoracion por parte de los estudiantes de la coordinacién entre las distintas materias/asignaturas
del plan de estudios (periodo considerado-titulo)

Resultados de encuestas en la pagina web de la titulacion-UZ (acceso restringido)

Informes de evaluacién y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13

Anexos 2 v 3 Informe de evaluacién 2008 /09

Anexos 5,6,12,13 v 14 Informe de evaluaciéon 2009/10

Anexos 7,8,9,11,13, 14 v 15 Informe de evaluaciéon 2010/11

Anexos 12,16 y 17 Informe de evaluacion 2011/12

Anexos 10 v 12 Informe de evaluacion 2012/13

Modelo Informe de estudiantes de Comisién Evaluaciéon Calidad: Anexo 9 Informe de evaluacién
2012/13
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Valoracién por parte del profesorado de la coordinacién docente (periodo considerado-titulo)
Resultados de encuestas en pagina web de la titulacién-UZ (acceso restringido)
Informes de evaluacién y Planes anuales de innovaciéon y mejora de 2008/09 a 2012/13

10

Oferta de plazas en la memoria de verificacién, oferta de plazas aprobada por la Conferencia
General de Politica Universitaria, estudiantes de nuevo ingreso y estudiantes matriculados en los
diferentes cursos académicos (periodo considerado-titulo)

Plazas ofertadas en el Grado en CCAA, alumnos nuevo ingreso y total alumnos matriculados. Libro
Excel con evidencias

11

Ratio matricula de nuevo ingreso/oferta memoria de verificaciéon (periodo considerado-titulo)
Ratio nuevo/ingreso Memoria de Verificaciéon del Grado en CCAA. Libro Excel con evidencias

12

Relacién de programas desarrollados en el proceso de acceso y acogida de nuevos estudiantes
(Jornadas de acogida, Cursos cero ofertados para nivelacion de conocimientos, programa tutor y
mentor desarrollados) (periodo considerado-titulo)

Programa tutor y mentor en la EPS

Acceso y acogida de nuevos estudiantes en la EPS

Péagina web del ICE de la Universidad de Zaragoza

Satisfaccién de los mentores (pdster VII Jornadas de Innovacién e Investigacion Educativa en la UZ.
2013)

13

Valoracién por parte de estudiantes, profesorado y responsables del titulo sobre la adecuacion de
los complementos de formacién para facilitar el aprendizaje en el titulo (periodo considerado-
titulo)

Informes de evaluacion de 2008/09 a 2012/13

Resultados encuestas satisfaccién sobre servicio Biblioteca EPS. Libro Excel con evidencias (ver Ev.
44)

14

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad de Zaragoza
Documento marco sobre reconocimiento reciproco entre médulos de los Ciclos Formativos de
Grado Superior vy créditos de los diferentes estudios universitarios de Grado relacionados

Cuadro de reconocimientos de créditos de Ciclos Formativos en las ensefianzas de la EPS

15

Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos. ACPUA podra elegir una
serie de resoluciones o informes favorables para valorar la adecuacién de los reconocimientos
efectuados (periodo considerado-titulo)

Relacién de estudiantes que han solicitado y obtenido reconocimiento de créditos en el Grado en
CCAA por tipo de asignatura, estudio o actividad. Libro Excel con evidencias

Actas de la Comision de Garantia de Calidad

16

Duracién Media de los estudios para estudiantes a tiempo completo y para estudiantes a tiempo
parcial (periodo considerado-titulo).
Duracién media de los estudiantes que han finalizado estudios. Libro Excel con evidencias

17

Nuamero de solicitudes de reconocimiento de créditos otorgadas en relaciéon con el nimero de
solicitudes de reconocimiento de créditos recibidas (periodo considerado-titulo)
Créditos solicitados y reconocidos en el Grado en CCAA. Libro Excel con evidencias

18

Nuamero medio de créditos reconocidos por estudiante (periodo considerado-titulo)
Resumen créditos solicitados y reconocidos en Grado en CCAA y n° de estudiantes que han
solicitado reconocimiento ECTS. Libro Excel con evidencias

19

Normativa de permanencia del centro/universidad (periodo considerado-centro).

Normativa de permanencia de la UZ

Resoluciones de las normativas de Comisiéon de Permanencia de la EPS y de la UZ durante periodo
de referencia titulo. Libro Excel con evidencias

20

Reglamento de evaluacion (periodo considerado-centro)
Reglamento de evaluacion de la UZ
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Péagina web del titulo (altimo curso académico completo del periodo considerado-titulo).
: ol Pagina web de la titulacion de la Universidad de Zaragoza
151 Pagina web de la titulacién de la EPS
- .g Informes de Gestién 2008/13
«l :'g E Valoracién por parte de los diferentes colectivos de la informacién publicada en la pagina
© By © |22 |webdeltitulo (periodo considerado-titulo).
'E c a Informes de evaluacion y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13
..FH.'.) .‘9 % Valoracién por parte de los estudiantes de la informacién disponible sobre el plan de
- g ¢ | 23 |estudios (Gltimo curso académico completo del periodo considerado-titulo).
o E S Informe de evaluaciéon curso 2012/13
= Numero de guias docentes disponibles al principio del curso/Total de asignaturas
'-8 o ofertadas en ese curso académico (altimo curso académico completo del periodo
E considerado-asignatura).
Documentacién disponible en la ACPUA
Informacién sobre el Sistema de Garantia Interna de Calidad implementado del titulo
(procedimientos, actas de reunién, resultados de diferentes procesos, etc.) (periodo
considerado-titulo).
Coémo se asegura la calidad en la titulacién
on Procedimientos del SIGC de la UZ
° U Sistema de Garantia Interna de Calidad de la EPS
‘= O 25 Actas de la Comision de Garantia de Calidad
..g ot Actas de Junta de Escuela
d")' w Informes de evaluacién de la calidad vy resultados de aprendizaje v Planes anuales de
innovacién y mejora 2008/13
Informes de Gestion v Programas de Actuacion de la Direccién de la EPS
Resultados encuesta egresados satisfaccion global con la titulacién. Libro Excel con
evidencias
Valoracién global de la docencia del profesorado. Libro Excel con evidencias
Estructura del personal académico (altimo curso académico completo periodo
considerado-titulo).
26 | Profesorado de la titulacién
Departamentos y Areas con docencia en el Grado en CCAA. Libro Excel con evidencias
Tabla resumen del PDI de CCAA por categorias. Libro Excel con evidencias
Descripcién de los equipos de investigacién vinculados a la ensefianza de doctorado
27 | (periodo considerado-titulo).
8 No procede
g 28 Estructura y descripciéon del profesional colaborador (periodo considerado-titulo).
- Profesores colaboradores en el Grado en CCAA. Libro Excel con evidencias
o "g Experiencia docente (quinquenios), investigadora (sexenios) y profesional (periodo
¥ ollY] 29 considerado-titulo).
Y < Tabla resumen personal docente Grado CCAA por categorias. Libro Excel con evidencias
‘T Resumen del PDI. Tabla 2
O e Curriculum breve de cada uno de los profesores implicados en las materias/asignaturas de
8 30 titulo (altimo curso académico completo del periodo considerado-asignatura).
B SIDERAL
(=¥ Curricula breves del profesorado de la titulacién disponibles en la Direccién del Centro
Grado de satisfaccion de los estudiantes con el desempefio docente del personal académico
(periodo considerado-titulo).
Proceso de evaluaciéon de la docencia de la Universidad de Zaragoza
31 | Cuestionario de evaluacién de la docencia de la Universidad de Zaragoza
Resultados de evaluacién de la docencia del profesorado del Grado en CCAA. Libro Excel
con evidencias
Informe de evaluacién 2008 /09
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32

Ratio estudiante/profesor (periodo considerado-titulo-asignatura).
Ratio estudiante/profesor. Libro Excel con evidencias

33

Promedio dedicacién al titulo del personal académico (dltimo curso académico completo
del periodo considerado-titulo).
Promedio dedicacién al titulo. Libro Excel con evidencias

34

Existencia de planes de innovacién y mejora docente o de formacién pedagégica del
profesorado, programas de movilidad para el profesorado, cursos de formacién sobre
plataformas informaticas, etc. y participaciéon del profesorado en los mismos (periodo
considerado-centro).

Programa de formacion continua en TIC para el PDI en la UZ

Programa de formacion de apoyo de investigacion para el PDI en la UZ

Cursos para imparticiéon de materias en lenguas extranjeras para PDI en la UZ

Cursos de formacién para profesorado de nueva incorporacién en la UZ

Formacién continua para PDI en la UZ

Profesores de CCAA que han recibido formacién. Libro Excel con evidencias

Visitas profesores extranjeros y de la EPS a universidades extranjeras. Libro Excel con
evidencias

35

Grado de satisfaccion del personal académico con las acciones de actualizacién y mejora
docente llevadas a cabo por la institucién (periodo considerado-titulo).

Encuestas del ICE

Resultados encuestas cursos organizados por la EPS. Libro Excel con evidencias

Resultado de encuestas II Jornadas de Coordinacién en docencia universitaria

36

Plan de incorporacién de personal académico (periodo considerado-titulo).

Plan de Ordenacién Docente

Evolucion PDI EPS 2008/13. Libro Excel con evidencias, Ver también Evidencia 33.1
Anexo 3. Informe de evaluacion 2012/13

37

Estructura del personal de apoyo vinculado al titulo (periodo considerado-titulo)
Areas de servicio en la EPS pagina web del Centro

Relacién de puestos de trabajo de la Universidad de Zaragoza

Funciones del PAS de la Universidad de Zaragoza

Estructura del personal de apoyo vinculado al titulo. Libro Excel con evidencias
Carta de Servicios

38

Promedio de dedicacion al titulo del personal de apoyo (altimo curso académico completo
del periodo considerado-titulo).
Promedio de dedicacién al titulo del personal de apoyo. Libro Excel con evidencias.

39

icios

Experiencia profesional y académica del personal de apoyo vinculado al titulo (periodo
considerado-titulo).

Convocatoria general de cursos para PAS en la UZ

Actividades formativas para el PAS de la Universidad de Zaragoza

Relacién de cursos que se ofertan en la convocatoria anual 2013-14

Experiencia profesional y académica del personal de apoyo vinculado al titulo. Libro Excel
con evidencias.

Serv

40

Grado de satisfaccion del profesorado, personal de apoyo y estudiantes con los recursos
materiales (periodo considerado-titulo).

Resultados de las encuestas anuales de satisfaccién del PDI, PAS y Estudiantes. Acceso
restringido

41

Criterio 5
Personal de Apoyo, Recursos Materiales y

Inventario de recursos materiales y el equipamiento disponible (tltimo curso académico
completo del periodo considerado-titulo).

Detalle fotografico de las instalaciones docente del centro. Visita virtual

Relacién de espacios disponibles en la EPS para la docencia con indicacion de capacidad,
superficie y ratio de ocupacién. Libro Excel con evidencias

Inventario de recursos materiales y equipamiento disponible. Libro Excel con evidencias.

42

Plataforma docente virtual/ Intranet del titulo
No procede. Ensefianza presencial
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Descripcion de los materiales didécticos utilizados (tltimo curso académico completo del
periodo considerado-titulo).

Anillo Digital Docente

Cursos de asignaturas de Ciencias Ambientales en el ADD. Libro Excel con evidencias
Actividades Miércoles a las 12: Conocimiento abierto, espacio de encuentro

Programa Tutor
43 Programa Mentor

Programas de movilidad para estudiantes

Oferta de cursos de verano de la UZ en materia medioambiental

Sede Pirineos UIMP

Relacién de estudiantes que han participado en programas de movilidad en el periodo
titulo. Libro Excel con evidencias

Recursos didacticos utilizados: Viajes de practicas realizados por estudiantes del Grado de
CCAA. Libro Excel con evidencias

Grado de satisfaccion de los estudiantes con los servicios disponibles (periodo
considerado-titulo).

Informes de Evaluacién 2008/09 a 2012/13: Resultados encuestas de satisfaccién con la
titulacion PAS, PDI v Estudiantes

Resultados encuestas de satisfaccion sobre el servicio de biblioteca en el afio 2012. Libro
44 | Excel con evidencias

Resultados encuestas de estudiantes satisfaccion global con la titulacién. Libro Excel con
evidencias

Encuesta de satisfaccion sobre servicios de cafeteria y comedor

Resultados de encuestas de satisfaccion sobre servicios de cafeterfa y comedor (hosteleria)
y servicio de vending. Afios 2011-12 y 2013. Libro Excel con evidencias

Listado de empresas/instituciones con los que se han hecho efectivos convenios de
précticas (periodo considerado-titulo).

45 Convenios para practicas en empresas para Ciencias Ambientales de la EPS

Universa

Listado de las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes (altimo curso
46 académico completo del periodo considerado-titulo).

Relacién de estudiantes que han realizado précticas en empresas. Libro Excel con
evidencias.

Grado de satisfaccion con el desarrollo y resultados de las practicas externas de los
diferentes agentes implicados (estudiantes, personal académico, empresas o
47 | instituciones...) (periodo considerado-titulo).

Valoracion de las practicas segtn las empresas. Libro Excel con evidencias

Valoracién de las practicas segun los estudiantes. Libro Excel con evidencias

Plan de incorporaciéon de personal de apoyo (periodo considerado-titulo).

Relacién de puestos de trabajo e la UZ

Solicitud de modificacién de RPT

48 | Convocatorias publicas y otras formas de provisiéon del personal de apoyo en la
Universidad de Zaragoza

Evolucién plantilla de administracién y servicios de la EPS. Periodo titulo. Libro Excel con
evidencias.

Plan de dotacién de recursos (periodo considerado-titulo).

Presupuestos extraordinarios para implantacién del titulo de CCAA. Periodo titulo. Libro
49 | Excel con evidencias.

Material docente inventariable adquirido con presupuesto extraordinario de CC.AA.
Periodo titulo. Libro Excel con evidencias.
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Listado de Proyectos de innovacién o Informes de evaluaciones externas realizados y
relacionados con el analisis/cumplimiento de objetivos, competencias y/o resultados de
50 |aprendizaje
Listado de proyectos de innovacién en los que han participado profesores de la titulacién.
Libro Excel con evidencias
Exdmenes, u otras pruebas de evaluacion, realizados en cada una de las asignaturas (altimo
51 | curso académico completo del periodo considerado-asignatura).
Disponibles en el Centro
Trabajos Fin de Grado, Master y Tesis Doctorales (altimo curso académico completo del
periodo considerado-titulo).
50 Listado de TFG defendidos en Ciencias Ambientales. Libro Excel con evidencias
Propuestas de Trabajo Fin de Grado de Ciencias Ambientales aprobadas y pendientes de
defensa. Libro Excel con evidencias
Repositorio de TFG de la UZ
Opinién de los estudiantes y egresados en relacién con las metodologias docentes y los
2 53 sistemas de evaluaciéon empleados por el titulo (periodo considerado-titulo).
< Encuesta de satisfaccion egresados. Libro Excel con evidencias
N Informes de evaluacién y Planes anuales de innovacién y mejora de 2008/09 a 2012/13
Fg Relaciéon de resultados de aprendizaje del titulo a adquirir por los estudiantes (periodo
() considerado-titulo).
O a 54 | Informes de evaluacién y Planes anuales de innovacién y mejora de 2008/09 a 2012/13
.9 (4] Guias docentes de la titulacién
Ej v Proyecto Piloto de Evaluacion de Resultados de Aprendizaje ACPUA
-'E Fg Resultados en las asignaturas que conforman el plan de estudios del titulo en el dltimo curso
U O 55 académico (altimo curso académico completo del periodo considerado-asignatura).
'g Informe de resultados de las asignaturas curso 2002/13
- Informes de evaluacion y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13
= Satisfaccion de los agentes implicados en el titulo en relacion con los resultados alcanzados por
8 los estudiantes (periodo considerado-titulo).
[ 56 Informes de evaluacion y Planes anuales de innovacién v mejora de 2008/09 a 2012/13
Encuestas de egresados de satisfaccién global con la titulacién. Libro Excel con evidencias
Anaélisis de resultados de la encuesta de egresados de satisfaccion global con la titulacion.
Tabla 1
Caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso que acceden al titulo (periodo considerado-
titulo).
57 Informe de resultados. Afio 2012
Informe de resultados. Ano 2013
Informes de evaluacién y Planes anuales de innovaciéon y mejora de 2008/09 a 2012/13
Perfil de ingreso de los egresados. Libro Excel con evidencias
Criterios de admision aplicables por el titulo (en el caso de madsteres y programas de
58 | doctorado) y resultados de su aplicacién (periodo considerado-titulo).
No procede
Evolucién de la tasa de graduacién, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y
59 | tasa de éxito (periodo considerado-titulo).
Resultados de aprendizaje. Evolucién de las tasas. Libro Excel con evidencias
Indicadores disponibles en el Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU) y
60 | protocolo de seguimiento ACPUA
I~ 8 Disponibles en ACPUA
= Indicadores de satisfaccién de los diferentes aspectos mencionados en el apartado de aspectos
© o n o ) . .
Rl a valorar (Criterio 7, directriz 2) (periodo considerado-titulo).
v ® Resultados de encuestas de satisfaccion asignaturas. Pagina web titulaciones UZ (acceso
-‘E - 61 restringido)
&) Fg Resultados de encuestas de satisfacciéon asignaturas. Pagina web titulaciones UZ (acceso
p— restringido)
Resultados de encuestas de satisfacciéon de PDI y PAS. Pagina web titulaciones UZ (acceso
restringido)
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Resultados de encuestas de satisfaccidon participantes Proyectos de innovacion. Disponible en
memorias de Proyectos de innovacion

Resultados de encuestas talleres para PDI organizados por la EPS. Libro Excel con evidencias,
ver Ev. 35

Encuestas de satisfaccion egresados. Libro Excel con evidencias, ver Ev. 3

Anélisis de resultados de la encuesta de satisfaccion de egresados. Tabla 1

Resultados encuestas de satisfaccion tutores Préacticas externas. Libro Excel con evidencias, ver
Ev. 47

Resultados encuestas de satisfaccion cafeteria/comedor. Libro Excel con evidencias, ver Ev. 44
Resultados encuestas de satisfaccion Biblioteca. Libro Excel con evidencias. Ver Ev. 44
Encuesta de satisfacciéon Erasmus

Resultados de la encuestas de satisfaccion Erasmus

Datos estudiantes que consiguen ayudas para contratos post-doctorales (caso de programas de

62 | doctorado) (periodo considerado-titulo).
No procede
Indicador de insercién laboral/empleabilidad de los egresados (periodo considerado-titulo).
63 | Resultados encuesta insercién laboral graduados. Libro Excel con evidencias
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