
UNIDAD 
PERIODO 

Escuela Politécnica Superior 
2023 

Nº 
C. Compromiso Indicador 

Frecuencia 

Medición 

Estándar 
de 

Calidad 
Valor 2023 

En caso de desviación, indicar 
las acciones para conseguir 

estándar de calidad 

1 
Revisión de las campanas e 
identificación de posibles 
deficiencias 

Número de 
campanas sobre 

el total de 
campanas 

3 meses / 4 
veces año 100% 100%  

2 
Medida de pH y CE de agua 
de cámaras de cultivo (1 y 
2) 

Medida de pH y 
CE de agua de 

entrada o salida 

3 meses / 4 
veces año 100% 100%  

3 

Proporcionar las fotografías 
y/o imágenes de todos los 
espacios de la EPS 
identificados en 
GYM_SIGEUZ para su 
actualización 

Número de 
fotografías y/o 

imágenes 
enviadas 

Año natural 100% 100%  

4 
Tener disponibles en 
septiembre la totalidad de 
las taquillas de la EPS 

Nº de taquillas 
disponibles para 

alquilar 

Inicio curso 
académico SI/NO SI  

5 

Implementar un protocolo 
de entrega y devolución de 
llaves de las instalaciones de 
la EPS 

Seguimiento del 
protocolo Junio SI/NO SÍ  

6 
Revisión y actualización por 
parte de cada área de la 
información que le compete 

Fechas de 
revisión y 

actualizaciones 
realizadas 

Mensual 100% 83,33% Se concreta qué parte debe revisar 
cada área y el modo de proceder 



7 
Elaborar un documento con 
las preguntas más 
frecuentes (FAQ) 

Documento FAQ 
en la web Abril/Mayo SI / NO NO 

Se concreta quién será el 
responsable de recopilar la 
información y publicarlo en la web 

8 

Tramitar las solicitudes de 
títulos oficiales en el plazo 
de 30 días hábiles desde su 
solicitud 

Nº de títulos 
tramitados Año natural 100% 95,74% Se decide que el valor obtenido es 

aceptable aunque no sea el 100%. 

9 

Obtener un valor medio 
mayor o igual a 4 en la 
pregunta “Valora de forma 
global tu estancia de 
movilidad en la EPS” en la 
encuesta a los estudiantes 
IN. 

Valor medio 
obtenido 

Curso 
académico Valor >4 4,60%  

 


