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INTRODUCCION

En primer lugar, queremos darte la bienvenida a la Universidad de Zaragoza (en adelante UNIZAR), y felicitarte
por la opcién universitaria que has elegido.

La Escuela Politécnica Superior (en adelante EPS), también identificada como Campus Verde de UNIZAR, ofrece
desde hace 30 afios una excelente oferta de ensefanzas:

#® Grado en Ciencias Ambientales

® Grado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural, con el que se adquieren las atribuciones
profesionales del Ingeniero Técnico Agricola en las especialidades de cada mencion

® Doble Grado Consecutivo en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural / Ciencia y Tecnologia de
los Alimentos

® Master Universitario en Ingenieria Agrondmica, con el que se adquieren las atribuciones profesionales
del Ingeniero Agrénomo

® Estudio propio: Experto Universitario en Gestidén Integrada de Plagas Agricolas

Nuestra vocacioén es formar profesionales comprometidos con el medio agrario y con el medio ambiente, que
contribuyan de modo activo al desarrollo sostenible en su ambito personal y profesional, a través de la docencia
que se imparte en las ramas de ciencias e ingenieria.

El equipo de Direccién el Centro esta formado, actualmente, por las siguientes personas:

» Director, F. Javier Garcia Ramos
» Subdirector de Estudiantes y Ordenacion Académica, Mariano Vidal Cortés

» Subdirector de Relaciones Internacionales, Calidad y Sostenibilidad y Coordinador del Master
Universitario en Ingenieria Agronémica, Pablo Martin Ramos

» Profesora Secretaria, Nieves Latorre Sierra
» Coordinador del Grado en Ciencias Ambientales, Oriol Ortiz Perpina

» Coordinador del Grado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural, Hugo Malén Litago

o
En nuestra pdgina web e_DS.U n IZa T.ES podras encontrar toda la informacion que precises sobre

el Centro, la universidad, tramites académicos, tramites administrativos, horarios de clase, calendario de
examenes, etc.,, y en esta guia te presentamos algunas cuestiones que consideramos esenciales para tu
incorporacion a la actividad universitaria.

Este afo, un tanto especial por la situacion de la pandemia, estaremos obligados
a seguir las recomendaciones de las autoridades sanitarias y universitarias.
En la pagina web del centro tendras informacién permanente y
actualizada de todas las incidencias, ademas del Plan de Contingencia
del Centro.

La Direccion, el personal docente e investigador
y el personal de administracién y servicios

de la EPS estamos a tu disposicion para
todo lo que precises durante tu estancia
en la Universidad y te deseamos
mucha suerte y muchos éxitos

L
en esta nueva etapa de tu vida. I ;
— - -
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1. ORDENACION ACADEMICA

En la actual ordenacién académica de los estudios universitarios, cada curso académico consta de 60 créditos
ECTS (European Credit Transfer System) y esta organizado en dos semestres. Cada semestre consta de 30 ECTS
desarrollados en 15 semanas lectivas mas el periodo de exdmenes correspondiente.

En la EPS, la mayoria de las asignaturas son de 6 ECTS, si bien podras encontrar asignaturas de menos créditos
o de mas, como es el caso del trabajo fin de estudios.

Por cada ECTS el estudiante recibe 10 horas presenciales de docencia (clases de teoria, practicas, seminarios...)
y debe dedicar otras 15 de manera no presencial. De modo que un ECTS equivale a 25 horas de dedicacion del
estudiante.

Los actuales titulos de Grado impartidos en la EPS son de 240 ECTS, organizados en 4 cursos académicos.

El Master Universitario de Ingenieria Agrondmica tiene 90 ECTS y estd organizado en tres semestres, siendo la
continuacién natural del Grado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural.

2. PLAN DE ORIENTACION UNIVERSITARIA
DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

El Plan de Orientacién Universitaria de la UZ
(en adelante POUZ) tiene como objetivo
general favorecer la integracién, educacion y
desarrollo de los estudiantes en la
Universidad, asi como la insercion en el
mundo laboral. Integra todos los servicios y
actividades de apoyo y orientacidon que pone
la Universidad a disposicion de los
estudiantes, como por ejemplo las asesorias
de estudios, psicolédgica o juridica.

A

En el marco del Plan de Orientacion

Universitaria, POU, del Centro, se ofrece apoyo a

los estudiantes de nuevo ingreso con el Programa Tutor-Mentor, tanto en grupo como de forma individualizada
mediante las tutorias de orientacion académica y profesional.

Asi pues, todos los estudiantes de la EPS formais parte del POU y, por tanto, tenéis derecho a participar y
beneficiaros de los diferentes servicios y actividades de apoyo y orientacién que la Universidad pone a vuestra
disposicion.

El desarrollo e implementacion del POUZ se realiza en tres fases. En la primera fase, en la que estas incluido, se
establecen las lineas generales de actuaciéon del POUZ, haciendo especial hincapié en la integracion de los
estudiantes en la Universidad. Se comenzé a implementar en el curso 2015-2016.

El responsable del POU en el Centro, al que te puedes dirigir para cualquier consulta, es el profesor de la EPS
Pablo Martin Ramos pmr@unizar.es.

Puedes obtener informacidn sobre el POU en el siguiente enlace a la pagina web del Centro:

http://eps.unizar.es/academico/pou
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\ 3. HORARIOS Y CALENDARIO LECTIVO

La Junta de Escuela del Centro aprueba los horarios de clase y las aulas asignadas para cada titulacién, curso 'y
grupo de practicas, si es el caso, con antelacién a la apertura del plazo de matricula y son publicados en la pagina
web de la EPS (http://eps.unizar.es/academico/horarios). No obstante, y con motivo de la situacién creada por
el COVID-19, si fuera necesario realizar algin cambio de aula, se avisaria con suficiente antelacién por todos los
medios de comunicacion disponibles (correo
electrénico, pagina web, boletin electrénico de la
EPS, tutores, mentores, etc.)

El profesor responsable de cada asignatura informara
sobre el numero de grupos de practicas y la
distribucion de los estudiantes en cada uno de ellos.
En algunas asignaturas se realizan visitas docentes o
practicas de campo con arreglo al protocolo
publicado en http://eps.unizar.es/protocolo-salidas,

Antes del comienzo de clases, recibirds un mensaje
de correo electrénico a tu cuenta institucional
(NIP@unizar.es) informando del calendario de clases
en los primeros dias del curso.

Es muy importante también que sepas dénde
consultar el calendario académico de la UZ, para
conocer las fechas de comienzo y finalizaciéon de
clases en cada semestre, los periodos de exdmenes, los dias lectivos y no lectivos (dias en los que hay o no clase,
aunque no sean festivos), los dias festivos por localidades (Huesca, Teruel o Zaragoza).

http://academico.unizar.es/calendario-academico/calendario

4. GUIA DOCENTE DE LAS ASIGNATURAS

Todas las asignaturas de las titulaciones en la UZ cuentan con una Guia Docente que recoge todos los aspectos
fundamentales de la planificacion de la docencia de las mismas (sistemas de evaluacion, actividades de
aprendizaje, programa...).

Estas Guias Docentes son aprobadas anualmente por las Comisiones de Garantia de Calidad de cada titulacién
y estan disponibles en las siguientes paginas web:

Grado en Ciencias Ambientales:
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=100

Grado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural:
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=140

Master Universitario en Ingenieria Agronémica:
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=691

La mayor parte de las asignaturas apoyan su docencia en el campus virtual de la UZ, Anillo Digital Docente
(ADD) https://moodle2.unizar.es/add/. Para entrar necesitaras tu NIP y tu contrasefia administrativa y durante
las primeras semanas del curso recibiras formacion sobre el uso de esta herramienta.

El profesorado, ademas de sus clases, atiende a sus alumnos en el horario establecido para sus tutorias que
puedes consultar en el siguiente enlace

https://directorio.unizar.es/#/tutoria?colectivo=PDI&codCentro=201

No obstante, tanto los profesores de las asignaturas como los tutores y mentores del POU haran una exposicién
mas detallada, de manera presencial, de todos los aspectos anteriores, en el aula o en las reuniones del POU.
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5. EVALUACION

Todas las asignaturas tienen un sistema de evaluacion global presencial (detallado en la guia docente) en las
fechas y aulas senaladas por el Centro, que puedes consultar en http://eps.unizar.es/academico/horarios..

Ademds, con el proceso de Convergencia Europea, se han incorporado metodologias activas que conllevan
sistemas de evaluacién continua mediante actividades que se realizan durante el curso, si bien, no todas las
asignaturas ofrecen este tipo de evaluacion. Es muy importante que conozcas tus derechos y obligaciones en
todo lo relacionado con este tema, asi como la normativa que regula la evaluacion en la UZ, estando todo ello
recogido en el Reglamento de Normas de Evaluacion del Aprendizaje de la UZ, disponible en

https://zaguan.unizar.es/record/30538/files/norma_estudiantesEvaluacionAprendizaje_2010_original.pdf

Para superar cada asignatura y a lo largo de la titulacién tienes derecho a utilizar seis convocatorias, que se
contabilizardn de acuerdo con el Reglamento de Permanencia de la UZ (http://academico.unizar.es/grado-y-
master/permanencia/permanencia-en-grados-y-masteres), muy importante durante tu etapa universitaria.

Es necesario que sepas distinguir los siguientes conceptos:

Convocatorias ordinarias: Son las convocatorias que el estudiante tiene a su disposicién para superar la
asignatura, no siendo necesario hacer ningin tramite administrativo para poder hacer uso de ellas. Cada vez
que te matricules en una asignatura tendras derecho a dos convocatorias a lo largo del curso académico:

» 13 convocatoria ordinaria: Prueba global que se realiza al final del semestre en el que la asignatura tiene
asignada la docencia. Para asignaturas de primer semestre, entre finales de enero y principios de
febrero. Para asignaturas de segundo semestre durante el mes de junio.

» 23 convocatoria ordinaria: Prueba global que se establece para aquellos estudiantes que no han
superado o no han podido hacer uso de la 12 convocatoria ordinaria. Se celebra en las primeras semanas
de septiembre.

Convocatorias extraordinarias: Son convocatorias que el estudiante puede solicitar, en determinadas
situaciones: haber agotado las seis convocatorias a las que tiene derecho en cada asignatura, ultimas
asignaturas para finalizar estudios, etc. En la Secretaria del Centro te informaran sobre los trdmites que debes
realizar para hacer uso de estas convocatorias.

Es necesario destacar que el calendario de exdamenes esta disponible antes del periodo de matricula de cada
ano para que el estudiante sea conocedor de las posibles coincidencias de examenes si opta por la matricula de
asignaturas de diferentes cursos, asumiendo la responsabilidad de matricularse en asignaturas cuyos examenes
sean coincidentes en el dia.

El calendario de examenes, con indicacion del dia y lugar, lo puedes consultar en la siguiente pagina web del
Centro: http://eps.unizar.es/academico/horarios

6. RECONOCIMIENTOS DE CREDITOS

Es posible el reconocimiento de asignaturas o créditos ECTS por méritos obtenidos previamente o desarrollados
en actividades externas. Te interesa conocer la normativa universitaria que lo regula y el procedimiento
establecido en el Centro, que puedes consultar en el siguiente enlace:

http://eps.unizar.es/academico/reconocimientocreditos

» Reconocimiento de créditos por otros estudios universitarios y ciclos formativos

Se solicita el reconocimiento de créditos por asignaturas cursadas en otros planes de estudios
universitarios, materias transversales en el ambito de idiomas o de tecnologias de la informacion y la
comunicacion o por conocimientos y capacidades previos, como la experiencia profesional acreditada
o la formacién previa en estudios oficiales no universitarios (ciclos formativos de grado superior,
ensefianzas artisticas superiores, etc.).

» Reconocimiento de créditos por actividades universitarias

Los estudiantes podran obtener hasta un maximo de 6 créditos de reconocimiento académico por su
participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil,
solidarias y de cooperacién. El nimero de créditos reconocidos por estas actividades se reducira del
numero de créditos optativos exigidos por el correspondiente plan de estudios.
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7. ACREDITACION DEL NIVEL DE IDIOMA

En las titulaciones de Grado de la EPS es obligatorio acreditar un nivel B1 de idioma extranjero (2 ECTS) para
obtener el titulo. En la Guia Docente del Idioma moderno puedes encontrar la informacién necesaria para su
reconocimiento o sobre el procedimiento a seguir para su obtencion.

https://academico.unizar.es/estudios-de-grado/certificacion-niveles-de-competencia-en-lenguas-modernas

8. MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

La EPS ofrece a sus estudiantes una amplia gama de posibilidades para realizar estancias en otras universidades
extranjeras y nacionales. Los estudiantes que habiendo participado en alguna convocatoria de los distintos
programas de movilidad y resulten seleccionados, pasan un periodo de estudios en una institucion de
educacion superior extranjera o espanola y durante este periodo, el estudiante estara exento de pagar tasas
académicas en la institucion de acogida, abonando solo las tasas académicas en la EPS, de las asignaturas que
vayan a reconocerse académicamente. La EPS reconoce automaticamente los estudios realizados y superados,
bien sea por asignaturas obligatorias o por créditos optativos.

Durante el primer trimestre del curso académico se realizard una sesion informativa, dirigida a todos los
estudiantes interesados en participar en programas de movilidad, y en la misma se informard sobre los
programas internacionales y nacionales en los que se puede participar, responsables y coordinadores de cada
programa y destino, universidades y nimero de plazas, requisitos para participar, fechas de presentacion de
solicitudes, etc.

El responsable de movilidad nacional e internacional en la EPS es el Subdirector Relaciones Internacionales,
Calidad y Sostenibilidad. Ademas, en la pagina web del Centro puedes consultar toda la informacién sobre
movilidad en:

http://eps.unizar.es/movilidad/movilidad

\ 9. NORMATIVA Y COMUNICACIONES

La Direccion de la Escuela tiene una comunicacién constante con la comunidad universitaria de la EPS, entre
ellos los estudiantes, a través de la pagina web del Centro, del correo corporativo de estudiantes y del boletin
digital iEPS en el que se publican todos los asuntos de interés y actualidad relacionados con la actividad del
Centro, http://eps.unizar.es/ieps.

Te recomendamos que leas periddicamente todos ellos para estar permanentemente informado de asuntos
que, con seguridad, serdn de tu interés y utilidad.

También la EPS estd presente en las redes sociales FaceBook, Twitter y LinkedIn. Te animamos a seguirnos y a
colaborar de forma activa en ellas.
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Para el normal funcionamiento de los diversos érganos de representacién, asi como durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje en la EPS, se hace necesaria la utilizacién de diversa normativa que podras consultar en
los siguientes enlaces:

http://eps.unizar.es/academico/normativa-academica
http://eps.unizar.es/organizacion/normativa-propia

La Junta de Centro es el maximo érgano de gobierno de la Escuela que controla y coordina la labor de sus
drganos de gestion y direccion.

Las Comisiones de Garantia de Calidad de cada una de las titulaciones, en las que hay representantes de
estudiantes, tienen atribuidas varias competencias de interés académico como la resolucién de las solicitudes
de reconocimiento de créditos, la aprobacién de las guias docentes, la aprobacion de las propuestas de trabajos
fin de grado, la propuesta de tribunales para la defensa de trabajos fin de grado, etc. También son responsables
del control de la docencia, asi como de cualesquiera otras cuestiones relacionadas con la docencia de la
titulacién.

10. PARTICIPACION Y REPRESENTACION ESTUDIANTIL

En todas las titulaciones de la Universidad existen representantes de los estudiantes que se eligen en el mes de
noviembre. Todos los estudiantes matriculados en la EPS pueden ser representantes en alguno de los érganos
que existen.

Por otra parte, los grupos de docencia cuentan con un delegado/a y un subdelegado/a de curso. Cualquier
estudiante puede ser delegado o subdelegado del curso mas alto en el que esté matriculado y, en un principio,
son elegidos entre aquellos que voluntariamente se presentan para el cargo.

Una vez que se nombra a los delegados y subdelegados, el Delegado de estudiantes del Centro convoca al Pleno
de la Delegacion de estudiantes del Centro (todos los estudiantes que sean representantes del Centro en
6rganos colegiados: junta, claustro, departamentos, delegados y subdelegados, comisiones de garantia y de
evaluacion de la calidad, comisiéon de movilidad, etc.) para su constitucion y, entre estos, para la eleccién del
Consejo de Estudiantes del Centro y de un representante en el Consejo de estudiantes de la UZ.

El Consejo de Estudiantes del Centro debe estar compuesto, como minimo, por: el Delegado, el Subdelegado,
el Secretario de la Delegacién y el Tesorero de la Delegacién. Asi mismo, pueden nombrarse hasta siete vocales.

Ademas, hay otros representantes que se eligen en votaciones en las que participan todos los estudiantes, por
ejemplo, los miembros de la Junta de Centro o del Claustro, tal y como se explica en el reglamento de la EPS.
Actualmente, la EPS cuenta con representacién en la Junta de Escuela de una candidatura formada por
estudiantes de las titulaciones del Centro, elegidos en las pasadas elecciones de noviembre de 2020.

http://eps.unizar.es/organizacion/organos

En las enseflanzas de Grado se reconocen hasta 6 créditos, con un maximo de 3 por curso, por el ejercicio de
actividades de representacion, previamente avalado el cumplimiento de los requisitos establecidos, en 6rganos
colegiados de la Universidad de Zaragoza, distribuidos como indica el art. 10 del siguiente enlace:

http://eps.unizar.es/academico/reconocimientocreditos

La EPS acoge sedes de dos importantes asociaciones de estudiantes universitarios:

e Asociacién ECAINA. Estudiantes de Ciencias Ambientales e Ingenieria Agroalimentaria
Correo: estudiantesaragonccaa@gmail.com, ecainaepsh@gmail.com
Facebook: Asociaciéon ESTACA

e Asociacion Ingenieros Sin Fronteras.

La sede de ambas asociaciones se encuentra en el despacho 3.6 del edificio Salto de Roldan.
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' 11. CALIDAD Y GESTION

La Escuela estd comprometida con la calidad en la gestion y cuenta con un Sistema de Garantia Interna de la
Calidad, SGIC, y una Carta de Servicios. Tras la evaluacion realizada por la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion, ANECA, de nuestro sistema, desde el 13 de junio de 2018, la EPS cuenta el sello de calidad
AUDIT y con el Certificado de implantacién del SGIC de acuerdo al Programa PACE de la Agencia de Calidad y
Prospectiva Universitaria de Aragén, ACPUA. Por todo ello y por tener renovada la acreditacion de sus
titulaciones oficiales, este Centro tiene la Acreditacion Institucional por Resolucion del Consejo de
Universidades desde el 28 de enero de 2019. Mas informacion https://eps.unizar.es/calidad/calidad-gestion

Asimismo, el Centro esta comprometido con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, de la Agenda 2030 de
la ONU y ha hecho explicito ese compromiso en el Acta de definicién de la Politica y los Objetivos de la Calidad.

12. SERVICIOS DE LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

» INSTALACIONES DE LA EPS

La EPS cuenta con cinco edificios que identificamos con toponimos de nuestro entorno y en los que se ubican
los diferentes servicios del Centro:

e Guara: conserjeria, secretaria, direccion, aulas, laboratorios, biblioteca, aulas de informatica, sala de
grados, salon de actos, cafeteria, despachos de profesores

e Gratal: conserjeria, aulas, aulas de informatica, delegacién de estudiantes, sala de usuarios

e Loreto: laboratorios

e Salto de Roldan: taller de impresién y edicién, herbario, despachos de profesores, salas de reuniones
e Pusilibro: laboratorios

e Fragineto: invernaderos

Las aulas ordinarias se localizan en los edificios Gratal (de la 1 ala 7) y Guara (de la 8 a la 13). Ademas, la EPS
cuenta con seis aulas de informatica distribuidas en los siguientes espacios:

o Edificio Guara: Aulas |-1 e |-2
o Edificio Gratal: aulas|-3 al-6

Completan los recursos del Centro,
para poder llevar a cabo la docenciay
la investigacion, 22 laboratorios, dos
invernaderos, un herbario 'y
diferentes campos de cultivo
(frutales, olivos, vides y huertos
ecolégicos) y 7 laboratorios de
investigacion, una edafoteca, una
camara de cultivo y sala frigorifica
que dan soporte a siete grupos de
investigacion que realizan toda su
labor investigadora en el centro

Dada la especial situacién del curso
2020-21, se han instalado seis
camaras especiales en las aulas que
se indican a continuacién para poder
impartir la docencia de forma
presencial y no presencial, facilitando
al estudiante el seguimiento de la
clase través de la retransmisidon en
directo:

Edificio Guara: Aulas 8, 9, Aula Dibujo y Sala Grados
Edificio Gratal: Aulas 1y 3

https://eps.unizar.es/instalaciones/instalaciones
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> SECRETARIA

La Secretaria de la EPS es la unidad que gestiona los procedimientos administrativos, econémicos y académicos.
El horario de apertura de este servicio durante el curso es de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 h.

http://eps.unizar.es/organizacion/servicios-secretaria

Ante la situacion actual, que nos exige guardar las distancias y evitar las aglomeraciones, para ser atendido en
la Secretaria del Centro, es necesario pedir CITA PREVIA, a través del siguiente link:

https://eps.unizar.es/tramiteseps

Ademas, a cualquier hora y desde cualquier lugar te ofrecemos la posibilidad de realizar cualquier consulta o
realizar cualquier tramite siguiendo las instrucciones del siguiente vinculo:

http://eps.unizar.es/consultas

> BIBLIOTECA

La Universidad de Zaragoza cuenta entre sus servicios con una Biblioteca Universitaria que se organiza de
manera descentralizada y coordinadamente por lo que existe una biblioteca en cada centro universitario. En la
pagina web de la biblioteca (http://biblioteca.unizar.es/) encontraras informacion general relativa a horario,
calendario, equipamiento, servicios, catdlogos, normativas, etc.

La Biblioteca de la EPS ofrece una amplia variedad de servicios con el objetivo de ayudar al estudiante en sus
tareas académicas. Esta situada en la segunda planta del Edificio Guara.

El horario de la sala de lectura y préstamo es de lunes a viernes de 8:15 - 21:15 h en periodo lectivo y de 8:15 a
13:30 h en periodos no lectivos.

http://biblioteca.unizar.es/biblioteca-escuela-politecnica-de-huesca/eps-inf-gral

Entre otras actividades formativas que se difundiran en su momento, la biblioteca organiza a lo largo de todo
el curso académico sesiones de formaciéon de usuarios para dar a conocer actividades, uso y manejo de
catalogos, bases de datos, etc. Aconsejamos las dirigidas especialmente, a todos los estudiantes que se
incorporan a la Universidad porque en ellas se dan claves para que el alumnado pueda hacer un uso
provechoso de este servicio universitario.

Es fundamental que conozcas y utilices sus servicios y sus fondos documentales para tu formaciéon académica.
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> TALLER DE IMPRESION Y EDICION

La EPS tiene su propio servicio de impresién y edicion, desde el que se ofrecen los siguientes servicios:
fotocopias, impresion digital, digitalizacion de documentos, encuadernacién y maquinas de autoservicio.

Se encuentra ubicado en el edifico Salto de Roldan-4, planta calle y a través de la pagina web del Centro podras
consultar el material disponible en el taller de las diferentes asignaturas de las titulaciones de la EPS:

http://eps.unizar.es/organizacion/servicios-conserjeria

» LABORATORIOS

Los 22 laboratorios de docencia del Centro estan atendidos por técnicos y oficiales que te podran ayudar en las
cuestiones relacionadas con estas instalaciones. Asisten a los profesores para la preparacion de las practicas y
velan por la seguridad en los laboratorios.

http://eps.unizar.es/organizacion/servicios-laboratorios

La seguridad y la prevencion es un tema estrella en la EPS y, alo largo de las primeras semanas del curso recibiras
una sesién formativa sobre la prevencién y la seguridad en los laboratorios de la EPS. En el siguiente enlace
encontraras diferentes guias informativas sobre prevencion y seguridad en laboratorios:

http://eps.unizar.es/seguridad
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> CONSERJERIA

El servicio de Conserjeria es el punto desde donde se ofrece la primera informacion general del Centro, y, entre
sus funciones, cabe resaltar: informacion sobre ubicaciéon de los servicios en la EPS, control de acceso a
instalaciones del Centro, aperturay cierre del Centro, reserva de espacios, control domético de edificios, etc.

El personal de este servicio atiende las dos conserjerias instaladas en los edificios Guara y Gratal.

El horario de apertura del servicio coincide con el de apertura de la EPS y es de 7:45 a 21:30 h a excepcion del
periodo estival y dias no lectivos con horario de 7:45a 14 h.

http://eps.unizar.es/organizacion/servicios-conserjeria

> SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES

Existe en la Universidad el Servicio de Informatica y Comunicaciones (SICUZ) encargado del apoyo a toda la
comunidad universitaria en el manejo de la informatica como herramienta de trabajo, docencia y estudio. En
nuestro Centro contamos con un técnico que da soporte a todos los ordenadores instalados en el Centro y al
que te podrés dirigir a través de la correspondiente herramienta AYUDICA (ayudica.unizar.es) para solucionar
problemas que puedas tener con cuestiones relacionados con el uso de los servicios informaticos del Centro,
WIFI, correo electrénico, etc. (no atenderan problemas de tu ordenador personal).

La Escuela, al igual que otros centros de la UZ, dispone de WIFI en todos sus edificios. Durante las primeras
semanas del curso recibiras una sesion formativa sobre el uso de las diferentes herramientas informaticas que
la UZ pone a tu disposicion: correo electrénico, conexiones WIFI, tramites on /ine, soportes para la docencia,
etc.

http://eps.unizar.es/organizacion/servicios-informatica
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Cuestiones administrativas

iQué es el NIP o NIA?

EI NIP o NIA es el Numero de Identificacion Personal de cada persona que pertenece a la Universidad,
y que tu como alumno tienes desde que te inscribes en la PAU, eres admitido tras la preinscripcion o,
si no te encuentras en ningun caso de los anteriores, cuando te matriculas. Es un nimero personal
Unico y sirve para acceder a todos los servicios a los que tienes derecho como estudiante: secretaria
virtual, Anillo Digital Docente o correo electrénico. Puedes cambiar tus datos o contrasefa en
https://identidad.unizar.es/

El correo electrénico

Como estudiante universitario tienes una cuenta personal de correo electrénico de la Universidad,
que tiene el formato NIP@unizares, toda la informacion la encontrards en
https://sicuz.unizar.es/correo-y-colaboracion/correo-electronico/correo-electronico-inicio. Para
consultar tu buzoén, deberas identificarte con el NIP y la contrasefia administrativa que habras recibido
cuando se te comunicé el NIP.

El acceso a la cuenta de Unizar por parte del alumnado se realiza a través de Gmail. Para ello es
necesario disponer de una contrasefia de Google Apps, siguiendo las instrucciones publicadas en
https://uez.unizar.es/servicios-de-correo-electronico. En el marco del Curso de conocimientos y
destrezas para el estudiante de nuevo ingreso en la EPS, que realizaras en las primeras semanas tras tu
ingreso en el Centro, ejercitaras este proceso.

Es muy importante utilizar esta cuenta de correo y revisarla regularmente, pues a través de ella recibiras
toda la informacién oficial de la Universidad, del Centro y del profesorado (convocatorias, notas de los
profesores, videoconferencias a través de Google Meet, compartir presentaciones, informaciones de
interés, correos enviados desde el ADD, etc.) y serd la que deberas utilizar para comunicarte con el
profesorado.

Toda la informacién sobre tu correo y la opcién de desviarlo a otra cuenta de correo electrénico
(hotmail, gmail, etc.) la encontraras en https://portalcorreo.unizar.es/.

Modalidades de matricula

La normativa de permanencia recoge que, con caracter general, la matricula en la Universidad de
Zaragoza serd a Tiempo Completo (TC). La condicion de estudiante a Tiempo Parcial (TP) se solicitara,
antes de formalizar la matricula, al Director del Centro en el impreso dispuesto en la web, justificando
los motivos que se consideren pertinentes.

Es importante saber que, si eres estudiante a Tiempo Completo (TC), durante este primer afio tendrds
que hacer una matricula minima de 60 ECTS y aprobar al menos 6 para poder continuar al afio
siguiente. En el caso de los estudiantes a Tiempo Parcial (TP), de primer curso, sera de entre un minimo
de 30 y un méximo de 42 créditos, y habra igualmente que superar como minimo 6 créditos.

Las normas de permanencia regulan otros aspectos como la permanencia en el Grado, las
convocatorias de examen, el tiempo maximo para finalizar los estudios, su adecuacién a los estudiantes
con discapacidad o su incumplimiento. Esta informacién esta a tu disposicion en esta pagina web:
http://academico.unizar.es/grado-y-master/permanencia/permanencia-en-grados-y-masteres, que
debes revisar para conocer mejor tus circunstancias.
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Anulacién de matricula

= La normativa de permanencia recoge la posibilidad de solicitar la anulaciéon total de matricula
mediante peticién razonada dirigida al Director, en unos plazos determinados. También se podra
solicitar la anulacion de la totalidad de las materias de un semestre mediante peticidon razonada y
plenamente justificada.

= La anulacion supondra la pérdida de los efectos académicos de la matricula inicial. Este aspecto es
importante sobre todo si te planteas continuar en anos sucesivos al fin de no incumplir el reglamento
de permanencia (por ejemplo, si eres alumno de 1° curso, estds en esta circunstancia, no solicitas la
anulacion de la matricula y no te presentas a ninguna asignatura, no podras continuar el afio
siguiente con tu matricula en el Grado).

= Los precios publicos correspondientes a la matricula anulada se devolveran, si esta se autoriza,
dentro del mes siguiente a la matriculacién. Este plazo de un mes, tanto para los estudiantes
matriculados en julio como para los de septiembre/octubre, debe contarse a partir del ultimo dia del
periodo de matricula de septiembre/octubre.

La secretaria virtual

= La secretaria virtual (http://www.unizar.es/secretaria_virtual.html) permite tener acceso electrénico
a tu expediente académico. Para entrar necesitaras las claves que obtuviste en la matricula (NIP y
contrasena administrativa). De este modo, podras consultar las asignaturas que tienes matriculadas,
pero también las calificaciones oficiales que te han asignado los profesores en las mismas. Conviene
que la revises de vez en cuando, sobre todo al principio de curso y al final de cada periodo de
examenes. También podras hacer tramites como la automatricula o podrds consultar la cita para la
misma. Durante las primeras semanas del curso recibiras formacion sobre el uso de esta herramienta.

El carné universitario

» Como sunombre indica, es un documento que te identifica como estudiante y que tendras que usar,
por ejemplo, en la biblioteca.

= A partir del curso 2020-2021, las tarjetas universitarias de plastico para el estudiantado dejaron de
emitirse, sustituyéndose por tarjetas virtuales (TUl en AppCRUE). Dichas tarjetas virtuales se
descargaran mediante una app en los teléfonos inteligentes para los sistemas Android o 10S, como
se indica en el siguiente enlace:

https://www.unizar.es/carne-universitario/tarjeta-universitaria-inteligente

= Una vez descargada la App, cada estudiante de nuevo ingreso, habra de pasar por un punto de
validacion de foto, para que la tarjeta virtual pase a estar plenamente operativa.

= El centro operativo en el Campus de Huesca entre los dias 6 al 8 de octubre, en las instalaciones del
Vicerrectorado de Huesca, pero debes tener en cuenta que antes tiene que pedir cita en el siguiente

enlace

Becas y ayudas al estudio

= Cuando se solicita beca del Ministerio, y si cumples los requisitos académicos, adquieres el derecho
a no abonar la matricula hasta que no se resuelva la misma. Si no se te concede, desde la Secretaria
del Centro te cargaran el importe en el nUmero de cuenta que nos hayas facilitado.

= Para saber si te han concedido la beca puedes consultar el portal del Ministerio donde realizaste la
solicitud. También puedes preguntar en la Secciéon de Becas de la Universidad. Igualmente, en la
Secretaria de nuestro Centro te asesoraremos en todo aquello que podamos.

= Una vezresueltas las Becas del Ministerio, desde la Universidad de Zaragoza se convocan las Ayudas
al Estudio de la UZ. Estas ayudas las pueden solicitar los estudiantes de Grado o Master que, habiendo
solicitado la beca del Ministerio de Educacion, no se les haya concedido o solo en alguno de sus
componentes, y cumplan los requisites, tanto académicos como econémicos, establecidos en la
convocatoria correspondiente.

Practicas en empresa y menciones

= Hay cuestiones importantes a tener en cuenta, como por ejemplo las practicas o las menciones en
determinadas titulaciones (Grado en IAMR). Todos estos temas los puedes consultar en nuestra web
y, con seguridad, irds recibiendo informacioén a lo largo de la titulacién segun la vayas necesitando.
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Qué hacer
cuando...

‘ Necesito hacer fotocopias

Puedes acudir al Taller de impresién y edicién, que esta en el chalet 4, planta baja,
edificio Salto del Roldan, de lunes a jueves: de 8:45 a 13:15 y de 14 a 15:45 horas,
y el viernes y periodos no lectivos de 8:30a 11y de 11:30 a 13:30 horas.

Tengo alguna duda acerca del transporte

Podras resolverla en el enlace Medios de transporte de nuestra web
http://eps.unizar.es/comollegar, o en la empresa AVANZA, Estacion Intermodal

Quiero adquirir bonos del comedor de la escuela?

Puedes adquirir en la misma cafeteria bonos de 10 comidas que cuestan 54 €.

El precio de la comida, sin bono, es de 5,95 €. También tienes la opcion de comer
sélo un plato del menu.

Quiero solicitar mi tarjeta universitaria

Debes descargar la aplicacion TUI-App CRUE y acudir a los puntos de activaciéon
para que sea operativa. En el campus de Huesca entre los dias 6 a 8 de octubre y no
olvides que antes debes pedir cita previa

§ 1 1 1

Quiero participar en las actividades deportivas universitarias

Debes pasar con el resguardo de la matricula por el Servicio

de Actividades Deportivas (S.A.D., Ronda Misericordia, 5)

para solicitar la Tarjeta de Deporte (TD).

Si quieres mas informacién consulta en http://deportes.unizar.es/

ﬂ Quiero efectuar una queja/sugerencia

Podras plantear cualquier tipo de queja o sugerencia en el siguiente
enlace a través de la sede electrénica de UNIZAR: http://eps.unizar.es/buzon

Tengo que realizar un tramite administrativo o consulta académica

Puedes hacerlo online en la cuenta de correo electrénico: infoeps@unizar.es
http://eps.unizar.es/consultas o solicitar cita previa para acudir presencialmente a la Secretaria de la Escuela.
El horario de atencién al publico es de 9 a 14 h, de lunes a viernes.

‘ Quiero localizar a un profesor, conocer la fecha de un examen, consultar los horarios de clase o la guia
académica
Toda esta informacion la puedes localizar en la web de la Escuela eps.unizar.es y en estudios.unizar.es

Quiero consultar el estado de solicitud de una beca
Lo puedes hacer en la Secretaria Virtual http://www.unizar.es/secretaria_virtual.html

# Quiero presentarme a delegado de curso, representante de alumnos en Junta de Escuela
o en las Comisiones de Calidad de las Titulaciones
Debes estar atento a la convocatoria de elecciones que se realizara en octubre y que se publicitara en el
Centro a través de la pagina web y los tablones de anuncios. Puedes consultar sus composiciones en
http://eps.unizar.es/organizacion/organos

ﬂ Tengo que consultar un libro
Desde cualquier ordenador debes acceder al catdlogo de la BUZ http://biblioteca.unizar.es/ lo buscas por
autor o por titulo, para saber en qué biblioteca de la UZ esta disponible. Si esta en la nuestra, pasas por el
mostrador para formalizar el préstamo; si esta en otra biblioteca, puedes hacer una reserva electrénica y
recogerlo en la biblioteca que tu decidas.
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Quiero utilizar una taquilla durante el curso académico
Debes pasar por Secretaria para solicitar el uso por un afo académico, uso que tiene un coste anual de 5 €.

Quiero consultar mi expediente académico

Lo puedes hacer a través de la web de la Universidad de Zaragoza http://academico.unizar.es/secretaria-

virtual en Secretaria Virtual. Necesitas recordar tu nimero de identificacién personal (NIP) y tu contraseia
administrativa. Si no tienes estos datos puedes solicitarlo online en la cuenta de correo electrénico:
infoeps@unizar.es o solicitar cita previa para acudir presencialmente a la Secretaria de la Escuela.

El horario de atencién al publico es de 9 a 14 h, de lunes a viernes.

Quiero realizar practicas en empresas

Se te informara adecuadamente en la oficina que Universa tiene en el edificio Guara en Secretaria, que
atiende todos los jueves de 9:00 a 14:00 h (http://www.unizar.es/universa/). Recuerda que antes debes pedir
cita previa.

Quiero conocer la actividad cultural en el Campus de Huesca
Puedo consultar la agenda cultural en el siguiente enlace https://campushuesca.unizar.es/cultura

Quiero cursar asignaturas en otra universidad espafiola

Debes saber que existe un Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios Espafioles (SICUE) en el que
puedes participar siempre que cumplas determinados requisitos que encontraras en
http://eps.unizar.es/movilidad/sicue

La coordinadora de este programa en la EPS es la Subdirectora de Estudiantes y Calidad (subdires@unizar.es).

Quiero cursar asignaturas en otra universidad fuera de Espafia?

La Escuela tiene convenios con varias universidades europeas e iberoamericanas para realizar movilidad
académica y que podras consultar en: https://eps.unizar.es/movilidad/estudiantes-eps

La responsable de los programas de movilidad internacional en el Centro es la Subdirectora de Relaciones
Internacionales (mmaamarg@unizar.es)

Quiero hacer una consulta que no esta entre ninguna de las anteriores?

Debes contactar con tu tutor o con tu mentor y plantearsela.
(http://eps.unizar.es/academico/pou)
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http://sigeuz.unizar.es/

A través de la aplicacién se pueden conocer todas las instalaciones del Centro, asi como de otros Centros de
la Universidad de Zaragoza
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