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i H INDICADOR 1A-004-03 Cadigo: FIA-004-03
UnlverSIdad Fecha: 18/07/2017 E.us gs:ue!a Po}l_:técnica
5 agina: uperior - Huesca
za ragoza PRA-004 MODIFICACION RPT Y Pag!n.a’_ 1 de 1 H U:iversidadZaragoza
SELECCION PAS Revision: 2

Indicador 3

e Nombre: Numero de incidencias, reclamaciones, sugerencias, oportunidades, propuestas, etc.

derivadas de la aplicacion del procedimiento.
e Formula: Numero
e Periodo de calculo: Un curso académico
e Sistema de seguimiento: Contabilizar / Evolucion

e Responsable: Responsable del SGIC del Centro y responsable del procedimiento

Formato cumplimentado por: Fecha: Firma:

Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Teresa Franco Martinez Mercedes Garcia Dominguez Francisco Javier Garcia Ramos

Jefa de Negociado Asuntos Administrativos Administradora de la EPS Director de la EPS

Fecha: 18/07/2017 Fecha: 18/07/2017 Fecha: 18/07/2017

Las fechas de elaboracién, revisién y aprobacién son las consignadas en la fila superior de esta tabla. Con motivo de la revisién
global del SGIC, en la que todos los documentos seran firmados electronicamente, las fechas de firma electrénica se han realizado
posteriormente, de ahi la no coincidencia

Firmado electrénicamente y con autenticidad contrastable segtin el art.27.3c de la Ley 39/2015

CSV: 6fabd0153bde3695bcd1dd9949ba6370 Organismo: Universidad de Zaragoza Pagina: 1/1
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha
Jefa de Negociado de Asuntos Administrativos de la .
MARIA TERESA FRANCO MARTINEZ Escuela Politécnica Superior 26/02/2018 11:37
MARIA DE LAS MERCEDES GARCIA DOMINGUEZ Administradora de la Escuela Politecnica Superior 26/02/2018 11:55
FRANCISCO JAVIER GARCIA RAMOS Director de la Escuela Politécnica Superior 26/02/2018 12:02




