Copia autentica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/fd7165945ba037f3eaef9fb3a989ff61

fd7165945ba037f3eaef9fb3a989ff61

. . Cédigo: FIA-015-01 £o
Universidad INDICADOR 1A-015-01 Fecha: 20/02/2020 C  Escuela Politécnica
Za ragoza . Pégina: 1 de 1 H Sugerlar'—Hues(a
o PRA-015 GESTION DE RESIDUOS Revision: 1 Universidad Zaragoza
Indicador 1

e Nombre: Numero de incidencias, reclamaciones, sugerencias, oportunidades, propuestas, etc.

derivadas de la aplicacién del procedimiento.

e Férmula: NUmero

e Periodo de célculo: Un curso académico

e Sistema de seguimiento: Contabilizar / Evolucién

¢ Responsable: Responsable principal del procedimiento

Administradora de la EPS
Fecha: 03/02/2020

Formato cumplimentado por: Fecha: Firma:
Elaboracion: Revision: Aprobacion:
Maria Mercedes Garcia Dominguez Maria Dolores Cepero Ascaso Francisco Javier Garcia Ramos

Responsable del SGIC
Fecha: 10/02/2020

Director de la EPS
Fecha: 20/02/2020

Las fechas de elaboracién, revisioén y aprobacién son las consignadas en la fila superior de esta tabla. Con motivo de la revisién
global del SGIC, en la que todos los documentos seréan firmados electrénicamente, las fechas de firma electrénica se han realizado
posteriormente, de ahi la no coincidencia.

Firmado electrénicamente y con autenticidad contrastable segin el art.27.3c de la Ley 39/2015

CSV: fd7165945ba037f3eaef9fbh3a989ff6 1 Organismo: Universidad de Zaragoza Pagina: 1/1
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha
MARIA DE LAS MERCEDES GARCIA DOMINGUEZ Administradora de la Escuela Politecnica Superior 11/03/2020 10:50:00

MARIA DOLORES CEPERO ASCASO
FRANCISCO JAVIER GARCIA RAMOS

Responsable del SGIC de la EPS
Director de la EPS

11/03/2020 14:37:00
11/03/2020 15:05:00




